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Vertinimo tikslas — jvertinti globos centro teikiamy paslaugy globojamiems (rGipinamiems),
ivaikintiems ir budindiy globotojy priziirimiems vaikams ir budintiems globotojams, globéjams
(rGpintojams) giminai¢iams, globéjams (rlpintojams), nesusijusiems giminystés rySiais, jtéviams,
Seimyny dalyviams ir asmenims, ketinantiems jais tapti, kokybg.

Atkreipiame démesj j tai, kad Globos centro veiklos kokybés vertinimo laikotarpis numatytas
nuo 2020 m. rugséjo 15 d. iki 2021 m. rugséjo 15 d., todél vertinimas atliktas vadovaujantis Globos
centro veiklos ir vaiko budingio globotojo vykdomos prieZitiros organizavimo ir kokybés prieZitiros
tvarkos apraSo (toliau — Tvarkos aprasas), patvirtinto 2018 m. sausio 19 d. Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymu Nr. A1-28, redakcija, galiojanéia nuo 2019 m.
spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d. (Globos centro vertinimo laikotarpis nuo 2020 m. rugséjo 15 d.
iki 2021 m. birzelio 11 d.), ir redakcija, galiojan¢ia nuo 2021 m. birzelio 12 d. (Globos centro
vertinimo laikotarpis nuo 2021 m. birzelio 12 d. iki 2021 m. rugsejo 15 d.).

Pazymétina, kad Obeliy socialiniy paslaugy namy Globos centras pradéjo veikti nuo 2021 m.
sausio 11 d. Anks¢iau Globos centras veiké Rokiskio socialiniy paslaugy centre.

Pazymétina, kad nuo 2021 m. birZelio 12 d. jsigaliojo nauja Tvarkos apraso redakcija, kuria
Globos centras turéty vadovautis, taip pat ir jgyvendindamas Zemiau pateiktas Tarnybos ir

Departamento rekomendacijas.

Tarnybos vertinimo iSvados, nustatyta geroji patirtis ir galimi teisés akty pazeidimai /
neatitikimai:

1 sritis. GLOBOS (RUPYBOS) SEIMOJE IR [VAIKINIMO VIESINIMAS IR
INFORMAVIMO PRIEMONES.

1.1. Vadovaujantis Globos centro veiklos ir budinfio globotojo vykdomos prieziiiros
organizavimo ir kokybés prieziliros tvarkos apraSo, patvirtinto 2018 m. sausio 19 d. Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymu Nr. A1-28 D¢l globos centro veiklos ir
vaiko budin¢io globotojo vykdomos priezitiros organizavimo ir kokybés prieZitiros tvarkos apraSo
patvirtinimo (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2021 m. birzelio 11 d.
isakymo Nr. A1-440 redakcija) (toliau — Tvarkos aprasas) nuostatomis, Obeliy socialiniy paslaugy
namy Globos centras (toliau — Globos centras) globos (rlipybos) Seimoje ir jvaikinimo vie$inimg
Globos centro vertinimo laikotarpiu  vykdé ir vykdo pagal Rokiskio socialinés paramos centro
direktoriaus (-és) 2020 m. balandZio 23 d. jsakymu Nr. V1-182 patvirtintg Rokiskio socialinés
paramos centro Globos centro padalinio 2020 m. veiklos vieSinimo programg bei Obeliy socialiniy
paslaugy namy direktoriaus(-és) 2021 m. vasario 22 d. jsakymu Nr. V-28 patvirtintag Globos centro
2021 m. vieSinimo veikly plang, kurivose numatytas Globos centro veiklos vieSinimo tikslas,

* Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birZelio [ 1 d.
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planuojama veikla, vie$inimo kanalai, priemonés tikslui pasiekti. Plane atlikta SDSGG analize,
numatyti ambasadoriai ir partneriai, vie§inimo kanalai.

1.2. Nuvykus j Globos centrg buvo pastebéta, kad néra iSkaby ar nuorody kur yra Globos centras.
Pazymétina, kad Globos centras yra jsikiires Salia miestelio mokyklos adresu Mokyklos g. 9. Obeliai,
Rokiskio r., tatiau jvaziavimas i5 Mokyklos gatvés pusés yra uzrakintas spyna. o prie varteliy kabo
skelbimas ..paSaliniams jeiti j globos namy teritorijg grieztai draudziama®. | Globos centro teritorijg
jvaziuoti galima i§ Mechanizatoriy gatvés pusés. Nuorodos j Globos centrg néra nei nuo gatvés, kurioje
yra Globos centras, nei nuo gatvés, 1§ kurios galima patekti j jstaigg. Privaziavus Globos centro
teritorija pasitinka uZradas ,,vandens rezervuaras®. Salia pagrindiniy dury yra Globos centro iskaba.
Pastebéta, kad prie jéjimo néra nurodytas Globos centro darbo laikas. Prie papildomai ant dury
iSkabinty informaciniy pranesimy yra pateikti telefono numeriai, kuriais galima skambinti, norint
pasinaudoti duso paslauga ar norint svec¢iuotis Obeliy socialiniy paslaugy namuose, ta¢iau niekur néra
informacijos apie Globos centrg.

Uzéjus | pastato vidy néra matyti jokiy nuorody j Globos centrg. Pirmame auk$te pasitikusi
valytoja nurodé, kad reikia eiti j antrgjj pastato auk$ta. Antrajame auk$te ant sieny kabo daugybé
diplomy, padéky rasty ir kitos informacijos apie buvusius RokiSkio r. Obeliy vaiky globos namus,
taciau jokios informacijos apie Globos centrg. Apie Globos centro egzistavimg galima matyti tik i3
pareigybiy pavadinimo ant kabinety dury. Globos centro globos koordinatores ir socialinés darbuotojos
(Tarnybos atestuoti asmenys) nurodé, kad daug kas neranda Globos centro ir nuvaziuoja iki
lentpjiivés, esancios uz Obeliy socialiniy paslaugy namy pastato.

Vertinimo metu nustatyta, kad Globos centre niekur néra informacijos apie Globos
centre vykdomas veiklas, néra nuorody j Globos centry, kas laikytina paZeidimu.

1.3. Globos centro veiklos kokybés vertinimo (toliau — Vertinimas) metu nustatyta, kad Globos
centras, vykdydamas vie§inimg, naudojasi jvairiomis vie$inimo priemonémis. Informacija dalinasi
internetiniuose puslapiuose www.globoscentrai.lt, www.obeliuspn.lt bei Globos centro skyriaus
socialiniame tinkle ,,Facebook®, kuriame turi atskirg paskyra ,,Vaikai yra vaikai. Rokiskio rajonas®.
Paminétina, kad Globos centras neturi savo atskiros internetinés svetainés, globos centro veikla ir
informacija keliama j Obeliy socialiniy paslaugy namy interneting svetaing. Nustatyta, kad vieSinimo
pricmonése néra aiSkiai ir tiksliai nurodama vieSinimo kryptis dél tikslios nuorodos j Globos
centro teikiamg informacijg, sunkiau jg rasti. Rekomenduotina informaciniuose praneSimuose,
skelbimuose aiskiai nurodyti internetine prieigg } Globos centra.

Globos centras rengia plakatus, skrajutes, lankstinukus, kurie platinami vieSose vietose
Svenciy ir renginiy metu, senitnijose. Globos centras turi interaktyvy stenda, kuris stovi savivaldybéje
prie vieno langelio, taip pat prie Rokiskio rajono savivaldybés pastato yra LED ekranas, kuriy pagalba
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siekiama pritraukti naujy globéjy (ripintojy). Vertinimo metu pastebéta, kad Globos centro
patalpose nickur néra informacijos, susijusios su globa, jvaikinimu ar kita Globos centro veikla,
néra laisvai padéty lankstinuky ar Kitos lengvai prieinamos informacijos.

Globos centras glaudziai bendradarbiauja su vietine spauda, t. y. Rokiskio rajono laikrastis
.Rokigkio Sirena*, kuris leidZiamas popieriniu variantu, turi interneting svetaing ir vieSinamas per
JFacebook* socialinj tinkla. Visi Globos centro skelbimai ir naujienos. skelbiamos ,.Facebook™
socialiniame tinkle automatiskai rodomi ir ,,Rokigkio Sirenos“ paskyroje. Taip sulaukiama daugiau
démesio i§ visuomeneés ir Globos centro veikla matoma didesnei visuomenés daliai. Globos centro
teigimu, yra stebimas paskelbty straipsniy perziiiry bei patiktuky skaicius.

1.4. Globéjams (riipintojams), budintiems globotojams, jtéviams ir visai bendruomenei aktuali ir
naudinga informacija apie globos centro veikla, jo teikiamas paslaugas, GIMK mokymus, kvietimai j
savitarpio pagalbos grupes, naudingos nuorodos bei kontaktai, naudinga informacija vaiky aukléjimo
klausimais ir pan. buvo nuolat skelbiama, vieSinama ir atnaujinama Globos centro socialiniame tinkle
,.Facebook*“ paskyroje ,,Vaikai yra vaikai. Rokiskio rajonas®. Socialinio tinklo ,,Facebook® paskyroje
§iuo metu yra 707 sekéjai. Rokiskio socialiniy paslaugy namy internetingje svetaingje

https://www.obeliuspn.lt/paslaugos/globos-centras/ pateikiama informacija apie Globos centro tikslg,

funkcijas, reikalavimai ir informacija budintiam globotojui, informacija profesionaliam globgjui
(rlipintojui), trumpai pateikiama informacija apie Globéjy (riipintojy). budin¢iy globotoju, jtéviy,
bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo (toliau — GIMK) programg
bei Globos centro darbuotojy kontaktai bei darbo laikas. Vertinimo metu nustatyta, kad Rokiskio
socialiniy paslaugy namy Globos centro skiltyje néra skelbiama Siuo metu aktuali informacija,
planuojami renginiai, numatomi mokymai pagal GIMK programg ar pan.

1.5. Vertinimo metu nustatyta, kad Globos centras, vykdydamas savo funkcijas ir vieSindamas
Globos centro veiklg aktyviai bendradarbiauja su socialiniais partneriais, rajono jstaigomis. 2021 m.
aktyviausiai bendradarbiaujama su vietiniu laikrai¢iu ,Rokiskio sirena®. Pastarajame laikraStyje
publikuoti straipsniai: 2021-05-12 — ,Kataléjos Seimyna — vartai j graZesnj vaikystés pasaulj*

https://www.rokiskiosirena.lt/naujiena/zmones/kataljos-eimyna-vartai-graesn-vaikysts-pasaul : 2021-

05-31 ~  ,Laime  gyvenime  galima  patirti ir duodant, ne  tik imant*

https://www.rokiskiosirena.lt/naujiena/zmones/laim-gyvenime-galima-patirti-ir-duodant-ne-tik-imant ;

2021-06-06 ,Vita ir Saulius Urbietiai: tetis yra labai svarbus vaiko gyvenime®
https://www.rokiskiosirena.lt/naujiena/zmones/vita-ir-saulius-urbieiai-itis-yra-labai-svarbus-vaiko-

gyvenime .
1.6. Globos centras, skatindamas globoti (ripintis) vaikus Seimoje, nuolat palaiko ry$j su esamais

budintiais globotojais, globéjais (riipintojais) ar jvaikintojais ir jy Seimose auganciais vaikais,

* Tvarkos apra3o redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2021 m. birZelio 12 d.



formuoja teigiamg visuomenés poZiiirj j globa (rlipyba), jvaikinima, alternatyvias vaiko globos formas,
pristato darbo metodus, aptaria atsakomybes, platina plakatus, informacinius lankstinukus, nuolat
atnaujina informacijg socialinio tinklo Facebook paskyroje “Vaikai yra vaikai. Rokiskio rajonas®.
Paskyroje dalinamasi skelbimais dél globejy (rlipintojuy) paieskos, savitarpio pagalbos grupiy
susitikimy, mokymy pagal GIMK programg, aktualia informacija ir straipsniais vaiky auginimo,
aukl¢jimo, pagalbos jiems teikimo klausimais. Informacija paskyroje atnaujinama kelis kartus per
savaite.

1.7. Viesinant globg (ripybg), jvaikinima savivaldyb¢je, Globos centras bendradarbiauja su
partneriais. Atlickant Globos centro veiklos kokybés vertinimg nustatyta, kad vieSinimo veiklose
dalyvavo vieSinimo ambasadoriai: L. Sadauskienés I -vietinio verslo jmoné, remianti socialines
iniciatyvas, Globos centro organizuojamuose renginiuose paremia skaniais kepiniais kaip vai§émis ar
prizais; vietinis laikratis ,,Rokigkio sirena ir jo paskyra socialiniame tinkle Facebook® — atkreiptinas
démesys, kad visi ,,Facebook* paskyros ,vaikai yra vaikai. Rokiskio rajonas* automatiskai perkeliami
i paskyra ..Rokiskio sirena“, taip uztikrinamas didesnis skaitius skaitytojy; Globos centras
organizuodamas renginius pasitelkia j pagalbg Rokiskio kultiiros centrg, Visuomenes sveikatos biurg,
Rokiskio policijos komisariatg. Globos centrui globos (rlipybos) 7inig skleisti padeda jau esami
globéjai, Rokiskio visuomenei Zinomi Zmonés, savo pavyzdZiu galintys sudominti potencialius
globejus (rtpintojus).

Globos centras paminéjo ir buvusius globotinius Globos ambasadorius: Remigijy ir Algirda
Gataveckus. Tai menininkai autobiografai, socialiniai tyréjai ir realistinio pieSimo meistrai. Globos
namuose uZauge dailininkai broliai Algirdas ir Remigijus Gataveckai ne tik nuolat stebina jspadingais
fotografinio realizmo stiliaus kiiriniais, bet ir padeda globos namuose augantiems jaunuoliams. Tai
vertintina kaip geroji Globos centro praktika.

1.8. AiSkinantis kaip vertinamas viesinimo efektyvumas, nurodyta, kad griztamasis rySys
gaunamas anketinés apklausos bidu, individualiy pokalbiy ir globéjy grupiniy uzsiémimy metu,
aptariant planuojamy renginiy datas, vietg, veiklas ir kt. Globos centras atlicka vieSinimo veikly plano
efektyvumo analize, taliau pastebéta, kad globos ir jvaikinimo vieSinimo priemoniy plano
jgyvendinimo efektyvumo analizé atliekama formaliai - nepakankamai démesio skiriama vieSinimo
stebéscnai ir efektyvumo vertinimui, nevertinamas atskiry vieSinimo priemoniy efektyvumas tiek
Globos centro teikiamy paslaugy Zinomumui, tiek globéjy (riipintojy) ar norin€iy jvaikinti asmeny
pritraukimui, idskiriant labiausiai pasiteisinusias viesinimo priemones. Globos centro specialistai
labiausiai pasiteisinandia naujy budinéiy globotojy ar nuolatiniy globéjy (rlipintojy) pritraukimo

priemone jvardina jau esamy budingiy globotojy, nuolatiniy globéjy (riipintojy) gerosios patirties

* Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio |1 d.
** Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.



sklaida, taciau 2021 m. viesinimo veikly efektyvumo analizéje pateikiami tik straipsniai, ir néra aiSku
kaip kito susidoméjimas globa ir jvaikinimu po straipsniy publikacijos.

1.9. Vertinimo metu i$analizavus Rokiskio socialinés paramos centro Globos centro padalinio
2019-2020 m. veiklos viesinimo programos rezultaty analize ir Rokidkio rajono savivaldybés Obeliy
socialiniy paslaugy namy Globos centro 2021 m. vieSinimo veikly plano efektyvumo analize,
nustatyta, kad vertinamuoju laikotarpiu veiklos viedinimas pradétas vykdyti nuo 2021 m.. nes i$
Rokiskio socialinés paramos centro Globos centro padalinio 2019-2020 m. veiklos viesinimo
programos rezultaty analizés matyti, kad organizuotas tik vienas nuotolinis renginys, t. y. 2020 m.
gruodzio 16 d. organizuotas papuostos Kalédinés eglutés konkursas ,,Facebook® ,.GIMK Rokiskyje*
platformoje. I§ Rokiskio rajono savivaldybés Obeliy socialiniy paslaugy namy Globos centro 2021 m.
vieSinimo veikly plano efektyvumo analizés matyti, kad pasibaigus karantinui Lietuvoje, pradétos
aktyviai vykdyti vieSinimo veiklos. Pastarojoje analizéje pasiektuose rezultatuose nurodoma kokie
straipsniai publikuoti, kokie vyko renginiai ir konkursai, parodos., tatiau realios analizés kaip

vieSinimo veiklos jtakojo naujy globéjy (ripintojy), budinéiy globotojy pritraukima, néra.

II sritis, INFORMAVIMAS IR KONSULTAVIMAS.

2.1. Obeliy socialiniy paslaugy namy direktoriaus 2021 m. sausio 11 d. jsakymu Nr. V-5
patvirtinto Obeliy socialiniy paslaugy namy Globos centro veiklos apraSo 3 punkte nustatyta, kad
Globos centras, jgyvendindamas savo tiksla, uztikrina, kad visiems jvaikintiems vaikams, globejy
(ripintojy), nesusijusiy giminystés rySiais, globéjy (riipintojy) giminai¢iy  globojamiems
(rtpinamiems) vaikams, budin¢iy globotojy priZiGrimiems vaikams bei budintiems globotojams,
glob¢jams (rlipintojams), nesusijusiems giminystés rysiais, globéjams (riipintojams) giminai¢iams,
iteviams ar asmenims, ketinantiems jais tapti, biity pricinama ir suteikiama reikalinga konsultaciné,
psichosocialing, teising ir kita pagalba, siekiant vaikg, jvaikj tinkamai ugdyti ir aukleti Seimai artimoje
aplinkoje.

2.2. Globos centre paslaugos organizuojamos ir teikiamos vadovaujantis Obeliy socialiniy
paslaugy namy direktoriaus 2021 m. sausio 11 d. jsakymu patvirtintu Obeliy socialiniy paslaugy namy
Globos centro budingio globotojo, globé&jo (ripintojo), Seimynos dalyviy veiklos kokybés vertinimo
tvarkos aprau. Globos centras veikly vykdo darbo dienomis nuo 8.00 iki 17.00 valandos.
penktadieniais nuo 8.00 iki 15.45 valandos. Kaip geraja Globos centro praktikg galima vertinti tai, kad
Globos centras yra lankstus ir, esant poreikiui, teikia konsultavimo, informavimo ir kitas paslaugas
kitu, direktoriaus jsakymu patvirtintu darbo grafiku, suteikiant galimybe klientams gauti paslaugas po
17.00 val. vakare, atsiZvelgiant j asmeny poreikius ir Globos centro galimybes. Tokiu badu Globos
centras siekia suteikti paslaugas ir pagalbg asmenims, globojantiems (riipinantiems), prizitirintiems

* Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
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tevy globos netekusius vaikus bei susidoméjusiems globa (rlipyba) ir jvaikinimu, ir biiti pasiekiamas
ne tik darbo metu, nuo 8.00 iki 17.00 valandos, bet ir po darbo valandy. Atkreiptinas démesys j tai,
kad darbo valandos ant pagrindiniy j¢jimo j Globos centrg dury néra iSkabintas darbo laikas ar
kontaktai, kuriais biity galima susisiekti su Globos centro specialistais.

PaZzymétina, kad reaguodamas j karantino dél Covid-19 ligos paskelbimg 3alyje, Globos centras
informavimo ir konsultavimo paslaugas klientams teiké vadovaudamasis Lictuvos Respublikos
Vyriausybes 2020 vasario 26 d. nutarimu Nr. 152 D¢l valstybés lygio ekstremalios situacijos
paskelbimo®, 2020 kovo 14 d. nutarimu Nr. 207 ,.Dél karantino Lietuvos Respublikos teritorijoje
paskelbimo® bei Tarnybos parengtomis rekomendacijomis, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos 2020-03-17 rastu Nr. (19.6 E-33)SD-1465 ,,.Dél socialiniy paslaugy organizavimo
karantino metu® .

2.3. Globos centro veiklos vertinimo metu pateiktais duomenimis, asmenys besidomintys globa
(riipyba), budin¢io globotojo veikla j Globos centrg dazniausiai kreipiasi norédami suzinoti kokie
reikalavimai keliami biisimiems globéjams (riipintojams), jtéviams. Uzduodami klausimai, susije su
dokumentacija, mokymy trukme ir laiku. Biisimi budintys globotojai domisi veiklos pradzios ir vaiky
prieziiiros ypatumais, dokumentacija, veiklos apmokéjimu. Vertinimo metu isiaiskinta, kad didzioji
konsultacijy dalis teikiama telefonu, jy trukmé nuo 10 iki 30 minu¢iy. Globos centras klausimyne
nurodé, kad konsultacijy periodiskumas yra 1 kartas per 1-2 mén.

Vertinimo metu pastebéta, kad globéjo (rlipintojo) ar budingio globotojo byloje fiksuojama
konsultacijos ar pokalbio data ir trumpa konsultacijos anotacija, tatiau atkreiptinas démesys | tai, kad
konsultacijos apraSyme nurodoma tik abstrakti informacija apie pokalbj, pvz., ,.globéja pakviesta i
renginj. Kaip vertinamas ir skaifiuojamas konsultacijy skaitius taip ir néra aiSkus, nes
konsultacijy laikas niekur néra fiksuojamas. Tuo labiau, kad pakvictimas i renginj neturéty
buti jskaiiuotas j suteikty konsultacijy skaiciy.

2.4. Vertinimo metu nustatyta, kad Globos centras organizuodamas renginius, seminarus ar
kitas veiklas, skirtas glob¢jams (ripintojams), budintiems globotojams, jtéviams ar globojamiems
(ripinamiems) ir jvaikintiems vaikams atsizvelgia j konsultavimo/informavimo metu i8girstg
informacijg, problemas, kurios turi jtakos pasirenkant diskusines temas organizuojant savitarpio
paramos grupes. Testiniy mokymy temos taip pat derinamos prie globéjy (riipintojy) poreikiy.
Atsizvelgiant | konsultacijy metu gauty informacija, Globos centras organizuoja ir globos
koordinatoriy paslaugy teikimg atsizvelgdamas j iSsakytas globéjy (ripintojy), jvaikintojy, budiniy
globotojy aktualias problemas.

Globos centras nurodo, kad organizuodami renginius visada atsizvelgia klienty uzimtuma.
darbo grafikus. Psichologei konsultuojant individualiai, yra iSgryninamos problemos, su kuriomis

* Tvarkos apraSo redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos apra3o redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.



susiduria globéjai ir globojami vaikai. Gavus informacijos apie iskilusias problemas ar sunkumus, su
kuriais susiduria klientai, Globos centras kit ménesj po individualiy konsultacijy organizuoja
seminarg visiems globéjams (ripintojams).

2.5. Globos centro pateiktoje ectaty struktiiroje matoma, kad Globos centras neturi
psichologo. Globos centro teigimu, esant poreikiui, klientai psichologo konsultacijoms
nukreipiami j kitas institucijas arba perkamos paslaugos. Atkreiptinas démesys j tai, kad Globos
centry informacinéje sistemoje pateikiama, kad Globos centras suteiké 2 psichologo paslaugas.
Globos centras nurodo, kad buvo pirktos 47 psichologo paslaugos, taiau Globos centry
informacinéje sistemoje tiriamuoju laikotarpiu buvo pirktos 4 paslaugos ir 39 nukreiptos j iSore.

Globos centras nurodo, jog i§ projekto "Vaiky geroves ir saugumo didinimas, paslaugy Seimai,
globéjams (rlipintojams)kokybes didinimas bei prieinamumo plétra™ 163y kiekvieng ménesj perka 6,5
val. psichologo paslaugy. Psichologas teikia individualias konsultacijas globéjams (rfipintojams)
budintiems globotojams, bei kartu su atestuotais GIMK specialistais praveda savitarpio pagalbos
grupes, seminarus. Taip pat psichologo paslaugos teikiamos nukreipiant paslaugy gavéjus j kitas
jstaigas.

2.6. Vadovaujantis Globos centry informacinéje sistemoje pateiktais duomenimis, 2020 m.
rugséjo meén. - 2021 m. rugsejo ménesiais, Globos centras suteiké 2668 paslaugas: sudaré 80
individualius pagalbos vaikui ir $eimai planus, 1541 kartus klientai gavo globos koordinatoriaus
paslaugg (453 i§ jy vaikai, 1088 — globéjai (rlipintojai), socialinio darbuotojo pagalbg klientai gavo 8
kartus, psichologo konsultacijg — 106 karty, psichiatro — 14 Karty, teisininko - 9 kartus, Tarnybos
atestuoto asmens informavimo paslauga teikta 1119 kartus, kitos paslaugos ir pagalba suteikta
klientams (sociokultiiriné pagalba. tarpininkavimo, transporto organizavimo paslauga) 282 kartus.
Kaip geroji Globos centro patirtis vertinama tai, kad esant paslaugy poreikiui, kuriy negali uZtikrinti
Globos centras, paslaugos yra perkamos i kity jstaigy (47 kartai buvo pirktos paslaugos i§ kity
istaigy, galin¢iy tas paslaugas suteikti Globos centro klientams). Visos paslaugos, kurios suteikiamos
Globos centre yra registruojamos suvestinéje, kurig veda Globos centro specialistai. Sie duomenys

yra perduodami j ,,Globos centry suteikty paslaugy ataskaitg®.

I sritis. MOKYMAI PAGAL GIMK PROGRAMA.

3.1. Vadovaujantis Tvarkos apraso 6.3. punktu, viena i§ Globos centro funkcijy — organizuoti
budinCiy globotojy, nesusijusiy giminystés rySiais, globéjy giminaiciy, jtéviy, Seimyny dalyviy
pasirengimo globoti (rlipinti), prizitréti vaikus, jvaikinti bei bendruomeniniy vaiky globos namy
darbuotojy pasirengimo dirbti Siose jstaigose mokymus pagal Globéjy (riipintojy), budingiy
globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo

* Tvarkos apra3o redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. bir¥elio 11 d.
** Tvarkos apra3o redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.



programg. patvirtintg Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos direktoriaus 2018 m. birzelio 22 d. jsakymu Nr. BV-66 ,Dél Globéjy
(rGpintojy), budinciy globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir
konsultavimo programos patvirtinimo* (toliau — GIMK programa). Globos centre mokymai pagal
GIMK programg organizuojami vadovaujantis Vaiko globos organizavimo nuostatais, patvirtintais
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002-03-27 nutarimu Nr. 405 (toliau — Nuostatai) ir Globéju
(ripintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo, atrankos, konsultavimo ir pagalbos jiems paslaugy teikimo
rekomendacijomis, patvirtintomis Tarnybos direktoriaus 2011m. birzelio 22 d. jsakymu Nr. BV-16
(aktuali redakcija nuo 2020-05-27) (toliau — Rekomendacijos), taip pat atsizvelgiant j esama tiksliniy
grupiy poreikj (kai susidaro mokymy pagal GIMK programos Pagrinding dalj minimali grupé (ne
maziau 3 asmenys).

Analizuojant Globos centro pateiktus dokumentus bei Globos centro patikslinimus nustatyta,
kad vertinamuoju laikotarpiu mokymai pagal GIMK programos Pagrinding dalj susideda i§ 7
mokymy temy ir i§ ne maziau kaip 2 individualiy susitikimy, pagal GIMK programos Specializuota
dalj susideda i§ 6 mokymy temy ir ne maZiau kaip 2-3 individualiy susitikimy. Atsizvelgiant j tai
nustatyta, kad yra laikomasi Rekomendacijose jtvirtinty nuostaty, reglamentuojan¢iy mokymy pagal
GIMK programg organizavima. Analizuojant vertinimo metu Globos centro pateiktus dokumentus.
nustatyta, kad vertinamuoju laikotarpiu pagal Pagrinding mokymy dalj lanké 3 grupés, kuriose
dalyvavo 6 asmenys ( 3 Seimos). Pagal Specializuota mokymy dalj organizuota viena mokymy grupé,
kurig lanké 2 asmenys (1 Seima).

3.2. Vertinimo metu nustatyta, kad Globos centras organizuodamas mokymus pagal GIMK
programos Pagrinding dalj vadovaujasi Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
2002 m. balandzio 18 d. patvirtintame jsakyme Dél vaiko laikinosios globos (riipybos) nuostaty
patvirtinimo ~ (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2019 m.
gruodzio 20 d. jsakymo Nr. A1-790 redakcija) ir GIMK rekomendacijose nustatytais terminais.
Mokymai organizuojami 20,2 darbo dieny laikotarpyje nuo Nuostatuose 21.1. papunktyje nurodyto
sprendimo pateikimo Tarnybos atestuotiems asmenims dienos. Vertinimo metu, Globos centras
pateiké informacija, kad nesusidarius mokymy dalyviy grupei, asmenys yra supaZindinami su
galimybe mokymus lankyti kitoje savivaldybéje. Globos centras gaves Nuostaty 18.2. papunktyje
nurodyty sprendima, registruoja savo vidiniuose dokumentuose ir ne véliau kaip po 20 darbo dieny
organizuoja mokymus. Globos centras nurodé, kad nesusidarius mokymy dalyviy grupei, jie patys
kreipiasi j kitas savivaldybes ar globos centrus dél galimybés asmeniui lankyti mokymus Kitoje

savivaldybeje ir gave informacija, su ja supaZindina asmenis dél galimybés lankyti mokymus Kitoje

* Tvarkos apra3o redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos aprago redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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savivaldybéje. Asmenys, kurie lauké, kol bus surinktas minimalus GIMK mokymy grupés dalyviy
skaicius, yra sutike laukti mokymy Rokiskio rajone ir atsisake vykti mokytis j kita rajona.

3.3. Analizuojant Globos centro pateikta dokumentacija — Globos centro etaty struktiirg
nustatyta, kad Globos centre GIMK paslaugas teikia 2 Tarnybos atestuoti asmenys, 2 Globos centro
globos koordinatoriai, (socialiniai darbuotojai): i§ jy - 1 Globos centro koordinator¢ (padalinio
vadove), 1 Globos centro koordinatoré (socialiné darbuotoja). Globos centre psichologas etato
néra.

Atsizvelgiant | etaty struktliroje pateikiamg Tarnybos atestuoty asmeny darbo grafikg nustatyta,
kad Tarnybos atestuoti asmenys paslaugas pagal GIMK programg teikia darbo dienomis pirmadien; -
ketvirtadienj nuo 8.00 iki 17.00 val., o penktadienj nuo 8.00 val. iki 15.45 val.. Tarnybos atestuoti
asmenys dirba esant bitinybei iki 20.30 val. ir $eStadienj. Kaip gerajg Globos centro praktikg galima
vertinti tai, kad Tarnybos atestuoti asmenys yra lankstis ir, esant poreikiui, teikia konsultavimo ir
informavimo paslaugas kitu laiku, suteikiant galimybe klientams gauti paslaugas tiek darbo
valandomis, tieck po darbo valandy, $eStadieniais, atsiZvelgiant | asmeny poreikius ir Tarnybos
atestuoty asmeny galimybes. Tokiu bidu Tarnybos atestuoti asmenys siekia suteikti konsultavimo ir
informavimo paslaugas asmenims, ir biti pasiekiamais ne tik jy darbo valandomis, bet ir kitomis
darbo valandomis bei $e$tadienj. Tarnybos atestuoty asmeny darbo grafikas yra tvirtinamas Obeliy
socialiniy paslaugy namy direktoriaus jsakymu, vadovaujantis Tarnybos atestuoto asmens pateiktu
praSymu dél darbo grafiko keitimo. Atkreiptinas démesys j tai, kad tarnybos atestuoti asmenys,
dirbantys po 17 val. ir savaitgaliais, neturi pastoviy sudaryty grafiky, kur biity klientams aisku, kad
specialistas gali konsultuoti po darbo valandy.

3.4. Globos centras informavo, kad vertinamuoju laikotarpiu buvo organizuotos 2 mokymy
grupés pagal Pagrinding GIMK mokymy dalj. Analizuojant Globos centro pateiktus dokumentus bei
vertinimo metu pateiktus paaiskinimus nustatyta, kad vertinamuoju laikotarpiu Globos centras
organizavo mokymus pagal GIMK programos Pagrinding dalj 2 grupéms, kuriose dalyvavo 5
asmenys (4 Seimos) — norintys tapti globéjais (rGipintojais) bei 3 asmenys (2 Seimos) , norintys
jvaikinti. Pirma grupé buvo organizuojama nuo 2020-09-30 iki 2020-11-11. Antra grupé nuo
2021-06-18 iki 2021-07-26. Globos centro pateiktame klausimyne buvo paZyméta, kad nevedami
mokymai pagal GIMK programg Globos centry ir Bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy
tikslinéms grupéms, kadangi nebuvo poreikio.

3.5. Globos centro pateiktuose dokumentuose nurodoma, kad mokymus pagal GIMK
programos Specializuotg dalj baigé 4 asmenys (2 $eimos) norintys tapti budinciais globotojais.

3.6. Vertinimo metu nustatyta, kad mokymai pagal GIMK programos Artimyjy giminai¢iy dalj
vertinamuoju  laikotarpiu  Globos centre buvo organizuojami. Globos centro pateiktuose

* Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birelio 11 d.
** Tvarkos aprao redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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dokumentuose nurodoma, kad Artimyjy giminai¢iy mokymus buvo pradéje lankyti 5 asmenys ( 4
Seimos), tatiau ataskaitiniu laikotarpiu mokymy nebaigé. Globos centro pateiktame klausimyne buvo
pazyméta, kad nevedami mokymai pagal GIMK programa BVGN darbuotojams.

3.7. Vadovaujantis Tvarkos apra$o 41 p., mokymus pagal GIMK programos Testing dalj vykdo
Globos centro specialistai Tarnybos atestuoti asmenys. Rekomendacijy 54 p. nurodoma, kad
mokymai pagal GIMK programos Testing dalj organizuojami Tarnybos ir atestuoty asmeny, globos
centro iniciatyva, arba kai kreipiasi globéjai (riipintojai), $eimynos dalyviai, budintys globotojai
jtéviai, taciau ne retiau kaip 2 kartus per metus, siekiant ugdyti kompetencijas ir gebéjimus
uZtikrinant geriausius vaiky interesus. Remiantis Globos centry informacinéje mainy sistemoje
pateiktais duomenimis, testinius mokymus vertinamuoju laikotarpiu buvo pradéj¢ lankyti 2 asmenys
(1 Scima) pageidaujantys tapti budindiais globotojais. bei 6 asmenys (6 Seimos) — artimieji
giminaiiai, pageidaujantys tapti globéjais (rlipintojais), tadiau testiniy mokymy ataskaitiniu
laikotarpiu nebaigé dél paskelbto karantino. Globos centro specialisty teigimu, dél GIMK mokymy
dalyviy amziaus ir gebéjimy naudotis kompiuterine technika, nebuvo galimybeés baigti pradétus
tgstinius mokymus.

3.8. Pateiktame Klausimyne bei vertinimo metu Globos centras pazyméjo, kad pasibaigus
GIMK mokymams po kiekvienos (pagrindinés, specializuotos, artimyjy giminaiciy, testinés) GIMK
programos mokymy dalies yra atlickamas vertinimas, atlickama dalyviy apklausa pagal GIMK
mokymy vertinimo anketg. Po kiekvieno uzsiémimo vyksta dalyviy refleksija, aptarimai, kiekvienas
mokymy dalyvis yra jtraukiamas j praktiniy uzduociy atlikimg, skatinamas bendravimas tarp dalyviy,
pasisakymai, diskusijos, isklausomos visy nuomonés. Kiekvieno uzsiémimo pradzioje Tarnybos
atestuoti asmenys atsako j mokymo dalyviams iskilusius klausimus, kuriuos gali dalyviai pateikti tick
Zodziu, tiek rastu. Pateiktame Klausimyne Globos centras pazyméjo, kad mokymy pagal GIMK
programa teorinés ir praktinés daliy déstymui Tarnybos atestuoti asmenys naudojasi Vadovo knyga.
Vaizdinei medZiagai naudojama multimedija: rodomi mokomieji filmai pagal GIMK programa,
vyksta perzitiry aptarimai. Schemoms, lenteléms braizyti, diskusijy metu kilusioms mintims fiksuoti
naudojamas konferencinis stovas su lapais. Praktinés individualios ir uzduotys grupése pateikiamos
ant popieriaus lapy. Grozinés literatiiros knygos ir filmai rekomenduojami Zzodziu. UZsiémimo
pabaigoje supazindinama su rckomenduojamu literatiiros sgrasu pagal atskirg temg, pateikiamas
trumpas jo komentaras, Dalyviams pageidaujant skolinamos turimos knygos, skaitmeninés knygos
persiun¢iamos el. pasStu. Vedamy mokymy pagal GIMK programg dalyvio knygy dalys (kopijos)
pateikiamos kiekvienam dalyviui po teminio uzsiémimo, kad jis galéty namuose pasikartoti
medZiagg, atlikti privalomus namy darbus bei kas kartg pagalvoti apie apsisprendimg globoti ar
jvaikinti vaika. Esant mokymy dalyviy pageidavimui mokomoji medZiaga persiunciama el. pastu.

* Tvarkos apraso redakceija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos aprado redakceija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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e

nuostatos. Vyresnio amziaus dalyviams i88ikiu tampa sklandZziai reik$ti mintis, atlikti paskirtas
uzduotis. I83ukiai Tarnybos atestuotiems asmenims — skirtingo amziaus, iSsilavinimo dalyviai,
skirtinga dalyviy patirtis, iSankstinés nuostatos.

Vertinimo metu nustatyta, kad GIMK mokymus Tarnybos atestuoti asmenys veda Globos
centro patalpose bei Rokiskio rajono savivaldybés administracijos suteiktose patalpose. (savivaldybés
sal¢je). Esant mazai dalyviy grupei mokymai vyksta mazoje saléje, kuri yra pritaikyta, erdvi. Esant
didesnei dalyviy grupei mokymai vedami didesnéje sal¢je, kuri taip pat pritaikyta mokymams vesti.
Mokymai organizuojami atsizvelgiant j dalyviy uzimtumg po darbo valandy nuo 17/18 val. iki 19/20
val.

3.9. Tvarkos apra$o 41 p. numatyta, Globos centre turi dirbti ne maziau kaip 2 VVTAIT
atestuoti asmenys. Globos centras gali uztikrinti VVTAIT atestuoty asmeny paslaugas,
organizuodamas jas pagal sutartis su kitomis jstaigomis dél $iy paslaugy teikimo. Vertinimo metu
nustatyta, kad Globos centras uZtikrina, kad Globos centre nuolatos dirbty du atestuoti asmenys.

Globos centre dirba 2 Tarnybos atestuoti asmenys.

IV sritis. ASMENU, NORINCIU TAPTI GLOBEJAIS (RUPINTOJAIS), BUDINCIAIS
GLOBOTOJAIS IR JVAIKINTOJAIS, SEIMYNOS STEIGEJAIS, DALYVIAIS, GLOBOS
CENTRU BElI BENDRUOMENINIU VAIKU GLOBOS NAMU DARBUOTOJU
VERTINIMAS DEL PASIRENGIMO VAIKO GLOBAI (RUPYBAI) AR JVAIKINIMUI ARBA
DARBUI SU GLOBOJAMAIS (RUPINAMAIS) VAIKAIS IR ISVADU / REKOMENDACIJU
PAGAL GIMK PROGRAMA RENGIMAS.

4.1. Vadovaujantis Tvarkos apraso 6.4 p. (Tvarkos apraso 2021-06-12 redakcijos 21 p.) Globos
centras vertina budin¢iy globotojy, globéjy, nesusijusiy giminystés rySiais, globéjy giminaiciy, jtéviy
pasirengimg globoti (riipinti), prizitréti vaika, jvaikinti pagal GIMK programg ir teikia i§vadas dél jy
tinkamumo globoti (ripinti), prizitréti, jvaikinti vaikg (toliau — I§vada) kopija Tarnybos teritoriniam
skyriui. Rekomendacijy 32 p. numatyta, kad asmens pasirengimo vaiko globai (riipybai), $eimynos
veiklai, prizitréti globos centro globojamus (riipinamus) vaikus ar jvaikinti vaikg vertinimas
atlickamas vertinant asmens ir §eimos nariy motyvus bei pasirengimg tapti vaiko globéju (riipintoju),
Seimynos sleigéju, dalyviu, budinéiu globotoju ar jvaikinti vaikg pagal GIMK programos 5 asmens
gebéjimus. Atsizvelgiant | Rekomendacijy 24 p. vertinimo metu nustatyta, kad mokymus Globos
centre pagal GIMK programa veda bei individualius susitikimus organizuoja ir I$vadg rengia ne
maziau kaip 2 Tarnybos atestuoti asmenys.

4.2. Vertinimo metu lankytasi Globos centre bei bendrauta su Tarnybos atestuotais asmenimis,

* Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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kurie paaiskino, kad vertinamuoju laikotarpiu Globos centre vykdé mokymus pagal GIMK programg
bei I§vadas rengé 2 Tarnybos atestuoti asmenys. Bendraujant Globos centre su specialistais, jie
informavo, kad Globos centras néra sudargs tarpusavio bendradarbiavimo sutardiy su
artimiausiais Globos centrais dél mokymy pagal GIMK programg organizavimo esant poreikiui.

4.3. Vertinimo metu nustatyta, kad vertinamuoju laikotarpiu Globos centre ISvadas renge 2
Tarnybos atestuoti asmenys. Globos centras nurode, kad Tarnybos atestuoti asmenys, rengdami ISvada,
visada organizuoja ne maziau kaip du individualius susitikimus. Mokymy pagal GIMK programa
laikotarpyje individualiis susitikimai su pareiskéju vyksta kliento namuose.

Su asmenimis, kurie nori tapti globéjais (riipintojais), budin¢iais globotojais ar jtéviais, taciau dar
néra apsisprendg, pirmas kontakto uZmezgimas dazniausiai jvyksta telefonu. Bendraujant atsakoma
i visus iSkylan¢ius klausimus ir dalyvis pakvie¢iamas susitikti individualiai arba susiskambinti per
vaizdo skambutj. Interesantai supazindinami su Globos centro veikla, reikalingais GIMK mokymais ir
kita aktualia informacija. Susitikus jteikiami lankstinukai su kontaktine informacija. Jei asmenys
apsisprendzia globoti (ripinti) vaikg, pareiSkéjy gebéjimy globoti/jvaikinti vertinimui pradedamas
pildyti klausimynas, iSsiai§kinama motyvacija. Po tre¢io ar ketvirto uzsiemimo Tarnybos atestuoti
asmenys apsilanko pareiskéjo namuose. Individualiis susitikimai vyksta pagal i§ anksto suderintg laika,
kad biity galimybé pabendrauti su visais faktiskai kartu gyvenanciais asmenimis, kad biity galimybé,
esant poreikiui, kartu aptarti galimus globos/jvaikinimo sunkumus, teikiama pagalba ir Globos centro
kontaktus. Susitikimo metu individualiai su parciskéju tesiamas pildyti klausimynas, uZduodami
klausimai informacijos patikslinimui, jvertinama namy aplinka. Vertinimo metu nustatyta, kad
iSvady tikslinimui/pakartotiniam vertinimui Tarnybos atestuoti asmenys su pareidkéju susitinka
2 kartus: vieng karta Globos centre ir vieng kartg pareiSkéjo namuose, tai neatitinka GIMK
rekomendacijy 28.1. papunkdcio nuostaty, kad ne maziau kaip 2 individualius susitikimus
su asmeniu, noriniu tapti vaiko glob¢ju (rapintoju), ir jo sutuoktiniu ar bendrai gyvenandiu
nejregistravusio santuokos asmeniu, taip pat jtéviu, artimuoju giminaidiu ir jo sutuoktiniu ar
bendrai gyvenantiu nejregistravusio santuokos asmeniu, asmeniu, siekian¢iu jvaikinti
sutuoktinio vaikg, kurie turi vykti asmens gyvenamojoje victoje.

Susitikimy su pareiskéjais skai¢ius nurodomas parengtose isvadose. Klausimyne pateikiama
informacija, kad per vertinimo laikotarpj Globos centre buvo pravedami individualiis susitikimai su
norin¢iais globoti ir esantiais globéjais, pareiskéjy namuose, susitikimai vyko telefonu (vaizdo
skambuciais). Dél karantino apribojimy problema tapo apsilankymai pareiskéjy namuose ir tiesioginiai
kontaktai. Tarnybos atestuoti asmenys problema sprendé pokalbiais su pareidkéjais telefonu, buities
sglygoms vertinti naudojo telefono vaizdo kameras, bendradarbiavo su Globos centro darbuotojais.
Tarnybos atestuotiems asmenims informacijos rinkimg pareiskéjy pakartotiniam vertinimui palengvino

* Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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tai, kad ty paciy pareiskejy vertinimus jie atliko ir anks¢iau. Globos centro specialistés informavo, jog
GIMK isvados originalas liecka Globos centre, 0 mokymy dalyviui pateikiama iSvados kopija. Kopija
pateikiama ir Tarnybos teritoriniam skyriui, kuri siun¢iama kartu su lydras¢iu.

4.4. Globos centras nurodo, kad po GIMK mokymy yra palaikomas kontaktas su kiekvienu
biisimu globeju (ripintoju), budinéiu globotoju ar jtéviy Seima asmeniskai, suderinamas patogus laikas
individualiems susitikimams. Susitikimy metu, naudojantis GIMK klausimynu, vyksta individualts
pokalbiai su parei§kéjais, jy Seimos nariais, biologiniais vaikais, taip pat aptariami atlikti GIMK
mokymy namy darbai. Gavus asmens Zodinj sutikimg, pokalbis yra jraSomas j diktofona. Globos
centras nurodo, kad pareiSk¢jy sutikimas fiksuoti pokalbj diktofono pagalba, jraSomas susitikimo
pradzioje. Véeliau, darbo vietoje atlickama duomeny analizé — apibendrinami, susisteminami pareiskéjo
atsakymai, jtraukiama gauta rastiSka informacija i§ savivaldybés ar kt. institucijy — ir rengiama i¥vada.
Globos centras kaip pagrindinj i§§ukj nurodo parei$kéjy uzdaruma, kai pareiskéjai nutyli, nuslepia kai
kuriuos faktus.

4.5. Vertinimo metu nustatyta, kad Globos centras sickdamas i§vengti nesklandumy parengus
iSvadg, GIMK mokymy metu (ypac¢ pirmo susitikimo eigoje) didelj démesj skiria aptarti blisimy iSvady
scenarijams, kuomet pareiskéjai mano, kad jie yra pasirenge globoti (rlipintis), jvaikinti ir t.t., o
Tarnybos atestuoti asmenys mano, kad néra ispildomi visi 5 gebéjimai. Akcentuojama, kad galutinis
sprendimas jvertinant pasirengimg globoti/jvaikinti yra Tarnybos atestuoty asmeny. Taip pat dalyviai
informuojami apie i§vados apskundimo galimybes tcismo keliu. Jei asmuo nesutinka su jam pateikta
neigiama GIMK i§vada ir jos nepasiraSo, papraSoma rastu pateikti argumentus, pagrindZiancius
nesutikimg, kurie pridedami prie iSvados ir i3siun¢iami VVTAIT teritoriniam skyriui ir savivaldybés
administracijai. Asmuo informuojamas, kad per 30 dieny gali apskysti sprendima teismui.

4.6. Globos centras nurodé, kad iSvados rengiamos vadovaujantis galiojanciais teisés aktais ir
rekomendacijomis, laikantis teisés aktuose nustatyty terminy, t. y. i§vados parengiamos vidutiniskai
per 8 dienas pasibaigus mokymams. Globos centras nurodo, kad pasitaiko atveju, kuomet i$vados
nepavyksta parengti laiku dél vieno i§ Tarnybos atestuoty asmeny arba pareiskéjo nedarbingumo.
Globos centro veiklos kokybés vertinimo metu nustatyta. kad vertinamuoju laikotarpiu Globos centras
parenge 20 iSvady d¢l asmeny pasirengimo globoti (rlipinti) ar jvaikinti vaikg, i§ jy 15 teigiamy, 4
patikslintos ir 1 neigiama i$vada. Neigiama i§vada pateikta atsiZvelgiant j pareiskéjy nestabilig
finansing padétj, motyvacijg, Seimos skolas, gyvenimo biidg, sutuoktinio teistumg. Per ataskaitinj
laikotarpj Globos centras parengé 8 rekomendacijas dél pasirengimo priimti vaikg laikinai sveiuotis.
Globos centro vertinimo metu nustatyta, kad Globos centras nerengé rekomendacijy globos centry ir
bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojams, nes nebuvo gauta prasymy organizuoti mokymus
pagal GIMK programa.

* Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birZelio 11 d.
** Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2021 m. birZelio 12 d.
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Vertinimo laikotarpio metu buvo susipazinta su 4 pateiktomis iSvadomis: 1 i$vada d¢l asmens
pasirengimo globoti vaikg (artimy giminaiciy), 2 i§vados dél asmens pasirengimo tapti vaiko globéju
(rapintoju), 1 iSvada dé¢l asmeny pasirengimo jvaikinti vaikg. Apsilankymo Globos centre metu
atsitiktine tvarka analizuotos i§vados buvo i3samios, atskleidzianCios asmeny pasirengimg globoti
(rtpinti) tévy globos netekusius vaikus pagal GIMK programos penkis gebéjimus ir lokes¢ius vaiko
atzvilgiu.

4.7. Vertinimo metu nustatyta, kad ISvados rengiamos nuosekliai aptariant visus penkis
gebéjimus dél asmens (Seimos) pasirengimo globai (riipybai), jvaikinimui ar budin¢io globotojo
veiklai. Globos centras nurodé, kad I§vados rengiamos vadovaujantis teisés aktais ir
rekomendacijomis, laikantis teisés aktuose nustatyty terminy. Globos centro pateikta informacija,
rengiant I3§vadas, naudojamasi GIMK programos klausimynu, kuris yra pildomas individualiy
susitikimy metu, lankantis asmens namuose ir bendraujant su visais Seimos nariais. I$vados
paruoSiamos ir pateikiamos laikantis teisés aktuose nustatyty terminy. Kaip iSimtj Globos centras
nurodé, kad iSvada vienam mokymy dalyviui buvo parengta per ilgesnj, nei numato teisés aktai (t. y.
10 dieny) laikotarpj de¢l vertinimg atlickan¢io Tarnybos atestuoto asmens nedarbingumo (ligos)
laikotarpio. Vertinamuoju laikotarpiu Globos centras parengé 20 idvady, i§ kuriy 4 iSvados
pakartotinés, 8 i§vados parengtos asmenims, pageidaujantiems tapti globéjais (riipintojais). 1 i$vada
tapti budin¢iu globotoju, 2 i§vados asmenims, pageidaujantiems jvaikinti tévy globos netekusj vaikg 1
pakartotinio vertinimo i$vada Seimynos steigéjui, dalyviui, 4 i§vados norintiems priimti laikinai
sveCiuotis vaikg. GIMK mokymus veda ir i§vadas rengia tie patys Tarnybos atestuoti asmenys.

4.8. Vadovaujantis Rekomendacijy 34 p. Tarnybos atestuoti asmenys, vertindami asmens ir (ar)
Seimos pasirengima, gali nuspresti, kad asmuo ir (ar) Seima néra pasirenges (-usi) vaiko globai
(rlipybai), Seimynos veiklai, prizitiréti globos centro globojamus (riipinamus) vaikus ar jvaikinti vaikg,
nes néra jgijes (-usi) jgidziy iSpildyti bent vieng i§ 5 vertinamy gebéjimy, nurodyty Rekomendacijy 21
punkte, ir parengti neigiamg ISvada. Tarnybos atestuoti asmenys per vertinamajj laikotarpj parengé 1
neigiama iSvadg asmenims, norintiems globoti (riipintis) vaiku.

4.9. Vertinimo metu nustatyta, GIMK [3vados yra registruojamos, parengty asmeny tinkamumo
tapti globejais (riipintojais) ir jtéviais, parengty i$vady registre, registracija yra nuosekli.

4.10. Globos centras taip pat rengia rekomendacijas dél asmens ($eimos) pasirengimo priimti
laikinai sveciuotis vaika. Vertinamuoju laikotarpiu buvo parengtos 4 teigiamos rekomendacijos dél
asmens (Seimos) pasirengimo priimti vaikg laikinai svegiuotis.

4.11. Globos centras bendrauja su kity rajony globos centry darbuotojais, kuriy metu dalijamasi
gergja patirtimi, sprendZiami aktualiis klausimai. Globos centro specialistai palaiko ry$j su kitais
globos centrais nuotolinémis ry$io priemonémis.

* Tvarkos aprao redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos apra3o redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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4.12. Vertinimui pateiktose iSvadose néra nurodyta ju apskundimo tvarka,

rekomenduotina, kad rengiamose iSvadose biity nurodyta jy apskundimo tvarka.

V sritis. GLOBEJO (RUPINT0JO), BUDINCIO GLOBOTOJO, SEIMYNOS VAIKUI
PAIESKA IR PARINKIMAS.

5.1. Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas (toliau — CK) bei VGON reglamentuoja, kad
kiekvienos savivaldybés administracija ir jos teritorijoje veikiantis Globos centras (-ai), glaudziai
bendradarbiaudami tarpusavyje ir su Tarnybos teritoriniu skyriumi privalo imtis visy jmanomy
priemoniy, siekiant uztikrinti, kad vaiko globéjo (rfipintojo) skyrimas biity organizuojamas
atsizvelgiant j CK 3.264 straipsnio 5 dalyje nustatytus prioritetus bei j CK 3.261 straipsnio nuostatas,
atkreipiant visy globos organizavimo procese veikianéiy institucijy ir jstaigy démesj, kad likes be tévy
globos vaikas apgyvendinamas vaiky globos institucijoje tik i§imtiniais atvejais, kai néra galimybés jo
globoti (juo riipintis) Seimoje, globos centre arba $eimynoje.

Globos centro atstovai nurodé, kad Globos centras bendradarbiauja su savivaldybés
organizacijomis, Tarnybos teritoriniu skyriumi, sickdami uZtikrinti, kad vaiko globéjo (ripintojo)
skyrimas biity organizuojamas atsizvelgiant } minéty teisés akty nuostatas.

Globos centro veiklos kokybés vertinimo metu nustatyta, kad Globos centras, globéjo
(rGpintojo), budin¢io globotojo, Seimynos vaikui paieskg ir parinkimg vykdo vadovaudamasis Obeliy
socialiniy paslaugy namy direktoriaus 2021 m. sausio 11 d. jsakymu Nr. V-5 patvirtintu Obeliy
socialiniy paslaugy namy Globos centro asmeny ar $eimy supazindinimo su galimu globoti (riipinti) ar
ivaikinti vaiku tvarkos aprasu.

5.2. Tvarkos apraso 27 p. nurodo (Tvarkos apraso 2021-06-12 jsigaliojusios redakcijos 37
punktas), kad globos koordinatorius tvarko kiekvieno budin¢io globotojo, globéjo, nesusijusio
giminystés rySiais, globéjo giminaiio, Seimynos dalyviy, jtéviy bylg, kurioje fiksuojami
(protokoluojami) susitikimai, dalyvavusieji susitikime asmenys, data, susitikimy turinys, susitarimai,
jei jie buvo sudaryti, susitarimy vykdymo terminai, jsivertinimai ir kita darbui svarbi informacija.
Vizito Cente metu Globos centro darbuotojai paaiskino, kad budintio globotojo ir jo priZitrimo vaiko
bylos, globéjo (riipintojo). kuris sudargs sutartj su globos centru ir jo globojamo (rlipinamo) vaiko
bylos, bei globéjo (riipintojo) ir globojamo (riipinamo) vaiko bylos yra formuojamos atskirai.

Globos centro specialistai nurodé, kad Globos centras bylas tvarko vadovaudamasis Obeliy
socialiniy paslaugy namy direktoriaus 2021 m. sausio 11 d. jsakymu Nr. V-5 patvirtintu Obeliy
socialiniy paslaugy namy Globos centro paslaugy gavéjo asmens bylos dokumenty rengimo tvarkos
apraSu, Kuris atitinka Tarnybos pateikta rekomendacine tvarkg dél byly formavimo. Laikinai ar nuolat
globojamo (rlipinamo) vaiko ir jo globéjo (riipintojo), jvaikinto vaiko ir jo jtéviy Seimos byla yra

* Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birZelio 11 d.
** Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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viena, budin¢io globotojo byloje yra visa aktuali informacija apie patj budintj globotoja ir apie
prizitirimg vaika bei vaiko byla dar formuojama atskirai.

SusipaZinus su atsitiktinémis 4 bylomis, nustatyta, kad jos tvarkingos, bylose yra visi reikalingi
dokumentai, susije su globéju/budinéiu globotoju/jtéviais, globojamu/jvaikintu/priZitirimu  vaiku,
paslaugomis, budincio globotojo ir globéjo kokybés vertinimu, bendradarbiavimo ir susirainéjimo su
kitomis institucijomis dokumentai ir pan.. taciau atkreiptas démesys j tai. kad kai kurie dokumentai
néra patvirtinti, ko reikalauja Obeliy socialiniy paslaugy namy Globos centro paslaugy gavéjo asmens
bylos dokumenty rengimo tvarkos aprasas. Kai kuriose bylos triilksta asmens gyvenamosios victos
deklaracijos pazymos, nors ta numato aprasas.

5.3. Globos centro vertinimo metu nustatyta, kad Globos centro visi atsakingi darbuotojai turi
galimybes prisijungti prie SPIS sistemos ir yra susipazing su centralizuota globéjy (riipintojy),
budinciy globotojy ir pasirengusiy globoti asmeny paieskos sistema. Globos centras informavo, kad
gavus informacijg i§ savivaldybeés administracijos dél globéjo (rlipintojo) paiekos konkre¢iam vaikui,
ieSkant budinio globotojo, visy pirma vaiko prieziiira organizuojama pas Globos centro paruostus
budin¢ius globotojus. Globos centras nurodé, kad netekusiam tevy globos vaikui globéjas (riipintojas),
budintis globotojas ar Seimyna vaikui surandamas per vieng darbo dieng.

Globos centras nurodo, kad prisijungus prie SPIS sistemos suformuojamas pasirengusiy globoti
(rlpinti) asmeny sgrasas, i§ kurio pagal vaiko amziy ir lytj atrenkami tinkami asmenys. Véliau
susisickiama su to rajono, kuriame gyvena pasirenges globoti (rGipinti) asmuo, globos centru dél
papildomos informacijos gavimo (pvz. su kokiomis sveikatos problemomis, raidos ypatumais yra
pasirenges/nepasirenges priimti vaika) ar kontaktiniy asmens duomeny.

Globos centro darbuotojai nurodo, kad SPIS sistemoje duomenys daznai bina paseng,
pasirengusiy globoti (riipinti) asmeny i§vados nebegaliojantios. Susiduriama su problema, kai labai
sunku rasti asmeny, pasirengusiy ir galingiy globoti vyresnio amZiaus (pvz. 8 ar 10 mety amzZiaus)
vaikus arba kelis brolius/seseris.

5.4. Globos centras vykdydamas globéjy (ripintojy) paieSkg ir parinkima tévy globos netekusiam
vaikui glaudZiai bendradarbiauja su visomis vaiko globos (riipybos) organizavime dalyvaujandiomis
institucijomis (Tarnybos teritoriniu skyriumi, savivaldybés administracija), vykdo pasirengusiy globoti
asmeny paieska SPIS sistemoje, bendradarbiauja su kitais globos centrais.

Globos centras prireikus likusiam be tévy globos vaikui priezitros ar globos. pirmiausia perZiiri
savo Globos centro rengty globéjy sarasg. Neturint vaikui reikiamo budinéio globotojo ar globéjo
parengto savo Globos centre, paskirtas globos koordinatorius iesko Jo SPIS sistemoje. Pirmiausia
perzitiri SPIS sistemoje artimiausiose savivaldybese esanciy globos centry parengtus asmenis/Scimas,
lygiagretiai skambina j konkretius globos centrus ar Jy centre néra parengto budin¢io globotojo,

* Tvarkos apra3o redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birZelio 11 d.
** Tvarkos apra3o redakcija galiojanti nuo 2021 m. birelio 12 d.
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globéjo, atitinkan¢io likusio be tévy globos vaiko poreikius.

Globos centras nurodé, kad daZniausiai i§8Tkiai kyla, kuomet reikia nuolatinius globgjus surasti
dviem ir daugiau vienos $eimos vaiky, kuomet vaiky amzius yra nuo 8§ m. ir vyresni, vaikai turi
sveikatos problemy.

5.5. Globos centras nurodé, kad galimam vaiko globéjui (rGpintojui), budintiam globotojui,
Seimynos dalyviui, pateikia informacijg apie vaiko lytj, gimimo metus, globos (riipybos) pagrinda,
nuasmenintg informacijg apie vaiko kilme, socialin¢ aplinkg, Seimos istorija (jei Zinoma, informacija
apie vaiko broliy/sesery ir tévy sveikatos sutrikimus, Zalingus jprocius, priklausomybes, duomenis apie
vaiko sveikatos sutrikimus, kurie jradyti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro nustatytos
formos sveikatos pazyméjime (forma Nr. 046/a) ir jeigu jie yra zinomi, duomenis apie vaiko
specifinius poreikius ir (ar) specialiuosius ugdymo poreikius (duomenis apie vaiko gydymo rezima,
prieziliros rekomendacijas, ugdymo poreikius, pagalbos vaikui poreikius).

5.6. Vaikui, kuriam nustatyta laikinoji globa (riipyba). apie nuolatinj globéja (rlipintojg)
informacijg suteikia laikinasis glob¢jas (rlpintojas), globos koordinatorius. Pagal vaiko amziy
suteikiama informacija apie blisimo globéjo gyvenamajg vietg, namy sglygas, Seimos sudétj, Seimos
veiklas ir pomégius. Vaikas yra ruosiamas iki susitinkant su biisimgja globejy Seima ir atvykus Seimai,
ji pristatoma vaikui, kaip norinti jj globoti.

Pirmas vaiko susitikimas su parinktu globéju (rGipintoju), daZniausiai vyksta neutralioje
aplinkoje, atkreipiant démes;j j vaiko uzimtuma, iSoriniy dirgikliy nebuvima, netrukdomo bendravimo
galimybes. Susitikimo metu bisimas globéjas (rlipintojas) bando uZmegzti kontaktg su vaiku,
bendrauja, domisi vaiku ir pan. Pagal vaiko amziy atsizvelgiama j vaiko nuomon¢ dél globéjo
(rGpintojo), Seimynos parinkimo.

5.7. Pazymétina, kad Globos centras 2020 m. ir 2021 m. Globé¢jy (ripintojy) paieSkos tévy
globos netekusiems vaikams plano nerengé. AtsiZvelgiant j tai darytina iSvada, kad Globos centras
nepakankamai démesio skiria budinéiy globotoju, globéjy (rGpintojy), jtéviy paieskos stebésenai ir
efektyvumo vertinimui. Vertinimo metu Globos centras nurodé, kad Centro 2021 m. vieSinimo plane
buvo numatytos viesinimo veiklos, kanalai, priemonés, kuriy metu yra vykdoma globéjy (riipintojy)
pritraukimas, visuomenés nuostaty keitimas, naujy asmeny pritraukimas dométis vaiky globa (riipyba),
taCiau vieSinimo plane néra detalizuota, kaip organizuojama glob¢jy (ripintojy) paieska ir parinkimas

be tévy globos likusiems vaikams.

VI sritis, BUDINCIO GLOBOTOJO IR GLOBEJO (RUPINTOJO) VEIKLOS
KOKYBES VERTINIMAS.
6.1. Vadovaujantis Tvarkos apraSo 55 punktu Globos centras periodiskai, ne re¢iau kaip 1 kartg

* Tvarkos apraSo redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birZelio 11 d.
** Tvarkos aprago redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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kas 6 ménesius, atlieka budin¢io globotojo vykdomos veiklos kokybes vertinimg (vyksta pas budincius
globotojus, organizuoja grupinius aptarimus, dalijimosi patirtimi susitikimus, jsivertinimus ir pan.)
(toliau — budincio globotojo veiklos vertinimas). Budingio globotojo veiklos vertinimas atlieckamas
globos centro direktoriaus nustatyta tvarka. Pirmasis budingio globotojo veiklos vertinimas atlickamas
pragjus 6 ménesiams nuo budinéio globotojo veiklos ir globos centro paslaugy teikimo pradZios.
Globos centras, atlikdamas budingio globotojo veiklos vertinima, su budiniu globotoju jvertina
bendradarbiavimo procesus, jy privalumus, kylan¢ius sunkumus. Globos centras prireikus, bet ne
re¢iau kaip 1 karta per kalendorinius metus atlieka globé¢jo, nesusijusio giminystés rySiais, globéjo
giminaitio veiklos kokybés vertinimg. Atsizvelgdamas j gautus budin¢io globotojo ir (ar) globgjo,
nesusijusio giminystés rysiais, globéjo giminaitio veiklos vertinimo rezultatus, globos centras planuoja
budingiy globotojy ir (ar) globéjy, nesusijusiy giminystés rySiais, globéjy giminaiciy veiklos,
bendradarbiavimo tobulinimo priemones, sutaria dél iy priemoniy jgyvendinimo ir pan. Globos
centras organizuodamas budinéio globotojo, globéjo (riipintojo) nesusijusio giminystés rySiais. globéjo
giminai¢io kokybés vertinimg vadovaujasi Obeliy socialiniy paslaugy namy globos centro budingio
globotojo. globéjo (riipintojo), Seimynos dalyviy veiklos kokybés vertinimo tvarkos apraSu, kuris
patvirtintas  Obeliy socialiniy paslaugy namy direktoriaus 2021 m. sausio 11 d. jsakymu Nr. V-5.
Pazymétina, kad minéta tvarka néra pakeista pagal naujy Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2021 m. birzelio 11 d. jsakymo Nr. A1-440 redakeijg.

Atlickant vykdomos veiklos kokybés vertinima, globos koordinatorius naudoja Klausimyng
budinciy globotojy, socialiniy globéjy ir globéjy giminaiciy vykdomos veiklos kokybés vertinimo
klausimyna, taip pat gali naudoti dokumenty analizes, interviu, testavimo, anketinés apklausos,
stebéjimo, diskusijy ir kitus vertinimo metodus. Analizuojant Globos centro veiklos vertinimo metu
pateiktg informacijg nustatyta, jog vertinamuoju laikotarpiu 1 kartg atliktas budin¢io globotojo
vykdytos veiklos kokybés vertinimas. Kitiems budintiems globotojams veiklos kokybés vertinimai
atlikti anks¢iau (liepos mén). Jiems veiklos kokybés vertinimai sausio mén. nebuvo atlikti dél to, kad
pas budingius globotojus tuo laikotarpiu nebebuvo priziarimy vaiky.

Budincio globotojo vaiko prieZitros paslaugos kokybés vertinimas atlickamas naudojant veiklos
kokybés vertinimo klausimyna, taip pat dokumenty analizés, interviu, testavimo, anketinés apklausos,
stebéjimo, diskusijos ir kitus vertinimui skirtus metodus.

Vertinamuoju laikotarpiu nebuvo laikomasi Tvarkos apraSe numatyto reikalavimo
budindiy globotojy veiklos kokybés vertinimus atlikti ne reciau kaip karta kas 6 ménesius.

Nustatyta, kad ataskaitiniu laikotarpiu globos kokybés vertinimas budin¢iam globotojui
buvo atliktas pra¢jus 7 mén. nuo pirmos vaiko prieziiros dienos (terminy nesilaikymas tiesiogiai
susijes su jvestu visuotiniu karantinu Lietuvoje).

* Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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6.2. Budin¢iy globotojy, globéjy (rlipintojy) vaiko prieziGiros paslaugos kokybés vertinimas
atlickamas naudojant anketine apklausa, apsilankoma namuose, vyksta individualus pokalbis, pildomas
klausimynas. Kaip nurodo Globos centras, atlikus veiklos kokybés vertinimg tiek budin¢iam
globotojui, tick globéjui (rlipintojui) ir atsiZvelgiant j gautus vertinimo rezultatus, sudaromas veiklos ir
bendradarbiavimo tobulinimo priemoniy planas. Yra iSanalizuojamos veiklos sritys ir poreikiai,
numatomos veiklos sritys stiprinti globéjo gebéjimus vykdyti veiklg, numatoma plano perzitiros data,
numatomos rekomendacijos. Atlikus veiklos kokybés vertinimg ir nustacius, kad veiklos kokybé
neatitinka priZitirimo vaiko poreikiy ir geriausiy interesy yra parengiamas Budin¢io globotojo veiklos
ir bendradarbiavimo tobulinimo priemoniy planas, kuriame numatomos penkios veiklos sritys:
poreikis (planuojamas pokytis, sickiami rezultatai), veiksmai ir priemonés, kuriy bus imtasi poreikiams
uZtikrinti, priemoniy ir paslaugy teikimo trukmeé, periodiskumas ir uz veiksmy bei priemoniy
uztikrinimg atsakingi asmenys.

Praéjus numatytam laikotarpiui, per kurj suinteresuoti asmenys sieké numatyto pokyc¢io ir
rezultato, yra jvertinami pasiekti rezultatai/pokyciai ir jy priezastys arba nepasiekti rezultatai ir
priezastys, del kuriy nejvyko pokytis.

Po priemoniy tobulinimo plano jgyvendinimo/nejgyvendinimo, Globos centro specialistai
parengia galuting i§vada, pateikia savo sitilymus ir rekomendacijas. Asmuo pasiradytinai susipazjsta su
veiklos kokybés tobulinimo priemoniy planu. Su klientu aptariamos vertinimo iSvados ir rezultatai.

Pagalba organizuojama ir teikiama priklausomai nuo poreikio (pvz. ar globéjui (riipintojui)
reikalingas tik turiniy Ziniy pagilinimas, jtvirtinimas individualiy konsultacijy, mokymy metu ar

reikalinga atokvépio paslauga).

VII sritis. SAVITARPIO PAGALBOS GRUPIU ORGANIZAVIMAS.

7.1. Vadovaujantis Tvarkos apraso 42 p. (Tvarkos apraso 2021-06-12 redakcijos 28 p.) Tarnybos
atestuotas organizuoja budinc¢iy globotojy, globéjy (riipintoju), nesusijusiy giminystés rySiais, globéjy
giminai¢iy, 3$eimyny dalyviy, jtéviy savitarpio pagalbos grupes. Minétas grupés turi buti
organizuojamos ne re¢iau kaip 1 kartg per ménesj. Savitarpio pagalbos grupés gali biti
organizuojamos ir dazniau, atsizvelgiant j jy nariy poreikius.

7.2. Globos centras klausimyne nurodo, kad savitarpio pagalbos grupés organizuojamos
vidutiniskai kartg per ménesj (nuo 2021-06-12). Tarnybos atestuoti asmenys, bendradarbiaudami su
globos koordinatoriais, pastariesiems iSsakius sunkumus, su kuriais susiduria globéja (riipintojas),
budintis globotojas, nustato poreikj savitarpio pagalbos grupiy temoms. Globos centras nurodo, kad
savitarpio pagalbos grupes veda Tarnybos atestuoti asmenys (iSimtiniais atvejais prisijungia globos
koordinatorius). Savitarpio pagalbos grupiy temos pasirenkamos pagal dalyviy arba globos

* Tvarkos aprado redakeija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. bir¥elio 11 d.
** Tvarkos apraSo redakcija galiojanti nuo 2021 m. birZelio 12 d.
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koordinatoriy i$sakyta aktualig problematika. Visi paslaugy gavéjai i3 anksto j jas kvie¢iami el. pastu,
telefonu, informacija apie organizuojamas grupes skelbiama internetinéje Globos centro svetaingje.

7.3. Vertinimo metu nustatyta, kad savitarpio pagalbos grupés vyksta atsitiktine tvarka,
néra sudaryta konkretaus uZsiémimy grafike. Vienoje savitarpio pagalbos grupéje jprastai
dalyvauja daugiausia tie patys asmenys, naujy dalyviy ateina retai. Dalyviy skaiCius vieno susitikimo
metu svyruoja nuo 2 iki 6 dalyviy.

7.4. Grupiy susitikimai néra planuojami i3 anksto, t. y. i§ karto po jvykusio susitikimo. Kitaip
tariant, néra numatyta, kad karta per ménesj, konkredia dieng ir valandg susitikimas jvyks ir grupiy
dalyviai apie jj Zino i§ anksto. Globos centro teigimu. likus kuriam laikui iki susitikimo. kurio data
numatyta Zinant grupés dalyviy poreikius dél galimo susitikimo laiko, grupiy dalyviai bei kiti globéjai
(rlipintojai) yra informuojami asmenikai per socialinius darbuotojus, darbui su tevy globos netekusiais
vaikais ir jy globéjais (ripintojais) ir jtéviais, asmeninémis Zinutémis, telefonu, uzdarg .facebook*
grupe. Gergja praktika laikytina tai, kad | savitarpio pagalbos grupiy uZsiémimus asmenys yra
kvie¢iami asmenigkai ir néra kvietiami viesai socialiniuose tinkluose ar internetiniuose puslapiuose.
Tokiu biidu informacija pasiekia tiksliai tuos, kurie turéty dalyvauti.

Savitarpio pagalbos grupiy organizavimas galimai bty efektyvesnis, jei savitarpio pagalbos
grupiy organizavimas bity reguliarus, todél sitloma svarstyti dél konkretios ir nesikei¢iancios
savitarpio pagalbos grupés susitikimo datos ir laiko numatymo, tokiu biidu suteikiant aiskumo
dalyviams bei galimybe planuoti savo asmeninj laikg.

7.5. Globos centras nurodé, kad prie§ savitarpio pagalbos grupés susitikimg néra numatyta
konkreti susitikimo tema. Grupiy dalyviai susitikimy metu jvardija esamus sunkumus ir taip
pasirenkama tema diskusijai, i3siaiskinami kylantys sunkumai, dalinamasi patirtimi. Globos centras
informavo, kad grupés dalyviy pageidavimu, néra nustatytos gricztos susitikimo darbotvarkes,
stengiamasi suteikti dalyviams galimybe kalbétis, diskutuoti, kelti problemas ir ieskoti sprendimo
bidy.

Savitarpio pagalbos grupiy metu daZniausiai aptariamos problemos: efektyviis drausminimo
budai, kiti sunkumai, iskylantys globojant vaikus, emocinio ry$io i§laikymo vaikams art¢jant link
paauglystés svarba, bendradarbiavimo su institucijomis spragos.

7.6. Globos centras nepateiké savitarpio pagalbos grupiy dalyviy registracijos zurnalo, kuriame
matytysi konkretiis dalyviai, kadangi toks Zurnalas néra pildomas, ta¢iau nurodé, kad yra sudaromas
dalyvavusiy susitikime sgraas, ekranvaizdZiy nuotraukos, darytos nuotoliniy savitarpio pagalbos
grupiy metu.

7.7. Klausimyne Globos centras nurodo, kad siekiant gauti griztamgjg informacija néra atlickama
savitarpio pagalbos grupés dalyviy apklausa rastu, Globos centro darbuotojai nurodé, kad grjZtamasis

* Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birZelio 11 d.
*¥ Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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rySys i§ savitarpio pagalbos grupiy dalyviy yra gaunamas ZodZiu, kiekvienos grupés pabaigoje
dalinamasi grupése gauta informacija, jos naudingumu. Manoma, kad norint gauti grjztamojo rysio
informacijg, biity tinkama dalyviy apklausa rastu, nes $iuo metu griZtamasis rySys yra tik Zodinis.
Gavus rastu pateikta informacijg biity lengviau identifikuoti savitarpio pagalbos grupiy organizavimo
sunkumus, svarstyti tobulinimo galimybes.

Sickiant aikumo bei reguliaraus savitarpio grupiy organizavimo, rekomenduojama sudaryti
savitarpio pagalbos grupiy mety veiklos plang. kuriame buty planuojamas susitikimy skaiCius,
atsakingi asmenys ir pan.

7.7. Obeliy socialiniy paslaugy namy nuostaty 15.33 p. numatyta, kad Globos centras
organizuoja ar inicijuoja globéjy giminai¢iy, jtéviy, budinCiy globotojy, glob¢jy, nesusijusiy
giminystés rysiais, Seimyny dalyviy savitarpio pagalbos grupes, taciau néra nurod¢ kokiu daznumu
Sios grupés yra organizuojamos. Globos centras vertinimo metu nurodeé, kad savitarpio pagalbos
grupés buvo organizuotos 6 kartus 21 dalyviui, t. y. 2021-01-28 -3 dalyviai, 2021-03-31 — 3 dalyviai,
2021-04-28 — 6 dalyviai, 2021-05-27 — 3 dalyviai, 2021-08-31 — 4 dalyviai, 2021-09-28 — 2 dalyviai.
Atkreiptinas demesys j tai, kad globos centry informacingje sistemoje Globos centras pateikia, kad
buvo organizuotos 7 savitarpio pagalbos grupés 27 asmenims. Néra isskirtas budinéiy globotojy
skai¢ius, néra pateikiama informacija apie savitarpio pagalbos grupiy skai¢iy atskirose tikslinése

dalyviy grupése.

Tarnybos rekomendacijos:

1. Globos centrui pagaminti ir i$kabinti i$kabas tiek pastato iSoréje, tiek viduje, siekiant
tinkamai informuoti asmenis, atvykusius, dél Globos centro specialisty konsultacijy, nurodyti Globos
centro darbo laikg.

2. Atsizvelgiant j tai, kad Siuo metu Globos centras yra atokioje vietoje ir dél to kyla
nepatogumy siekiant uztikrinti globos centro paslaugy prieinamumg ir veiklos  vykdyma,
rekomenduojama ieSkoti galimybiy turcti globos centrui patalpas Rokiskio mieste, kuriose biity globos
koordinatoriy darbo vietos, darbo vietos, psichologo konsultacijy kabinetas, konsultacijy ir mokymy
kabinetas, patalpos skirtos susitikimams su vaiko tévais ar artimaisiais organizuoti.

3. Uztikrinti tinkamg asmeny informavima naudojantis internetiniu tinklapiu (atnaujinti
internetinj tinklalapj), viesinti Globos centro darbuotojy kontaktus, vieSinti globos centro veiklas bei
skelbti aktualig informacijg asmenims, svarstantiems apie globg (ripyba) ar jau globojantiems
(r@ipinantiems) tévy globos netekusius vaikus.

4. Uztikrinti duomeny teisinga teikimg apie suteiktas paslaugas Globos centry informacingje
mainy sistemoje. UZtikrinti, kad Globos centro ataskaitose ir globos centry informacinéje mainy

* Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
*¥ Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2021 m. birZelio 12 d.
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sistemoje informacija sutapty. Rekomenduojama dél statistiniy duomeny teisingo suvedimo kreiptis
projekto "Vaiky gerovés ir saugumo didinimas, paslaugy Seimai, globéjams (rlipintojams) kokybes
didinimas bei prieinamumo plétra“ Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-02-0001" ekspertus.

5. Rekomenduotina skirti démesj naujy globéjy (riipintojy) paieskos tevy globos netekusiems
vaikams stebésenai ir vykdomy paieskos priemoniy veiksmingumo ir efektyvumo vertinimui. Parengti
Globéjy (riipintojy) paieskos 1évy globos netekusiems vaikams plang bei reguliariai atlikti glob¢jy
(riipintojy) paieskos tévy globos netekusiems vaikams analizg, jvertinant pasiektus rezultatus, iSkelty
uzdaviniy nejgyvendinimo prieZastis.

6. Atsizvelgiant j tai, kad Globos centro darbuotojai turi prisijungimus prie SPIS, taciau
néra paskirto vieno atsakingo darbuotojo uz duomeny suvedimg j SPIS, rekomenduotina Globos
centre uz duomeny suvedimg SPIS paskirti vieng atsakinga asmenj, kuris atlikty duomeny SPIS
suvedimo stebésena, siekiant tikslaus duomeny pateikimo SPIS.

7. Sitlytina laikytis Tvarkos aprado nuostaty, numatant reguliary savitarpio pagalbos grupiy
susitikimy skai¢iy. ne reCiau kaip vieng kartg per ménesj. Sililoma svarstyti dél konkrecios ir
nesikei¢iancios savitarpio pagalbos grupés susitikimo datos ir laiko numatymo, tokiu bidu suteikiant
aiSkumo dalyviams bei galimybe planuoti savo asmeninj laikg. Taip pat bitina laikytis teisés akto
reglamentavimo ir j j savitarpio pagalbos grupiy susitikimus jtraukti niekada juose nedalyvavusius
budin¢ius globotojus bei ieskoti budy, kaip j savitarpio pagalbos grupes jtraukti naujus globéjus
(rGpintojus), nesusijusius giminystés rySiais, globéjus giminai¢ius, jtévius. Siekiant aiSkumo bei
reguliaraus savitarpio grupiy organizavimo, rekomenduojama sudaryti savitarpio pagalbos grupiy mety
veiklos plang, kuriame biity planuojamas susitikimy skaicius, atsakingi asmenys ir pan.

8. Patikslinti Obeliy socialiniy paslaugy namy globos centro budin¢io globotojo, globéjo
(ripintojo), Seimynos dalyviy veiklos kokybés vertinimo tvarkos aprasg, patvirtinta Obeliy socialiniy
paslaugy namy direktoriaus 2021 m. sausio 11 d. jsakymu Nr. V-5 pagal Globos centro veiklos ir
vaiko budin¢io globotojo vykdomos priezitiros organizavimo ir kokybés priezitiros tvarkos apraSo,
patvirtinto 2018 m. sausio 19 d. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymu
Nr. A1-28 naujg redakcijg patvirtintg Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2021
m. birzelio 11 d. jsakymu Nr. A1-440 D¢l Globos centro veiklos ir vaiko budin¢io globotojo
vykdomos priezitiros organizavimo ir kokybés priezitiros tvarkos apraso patvirtinimo pakeitimo*.

9. Imtis priemoniy, kad biity uztikrinta GIMK rekomendacijy 28.1. papunk¢io nuostaty tinkamas
jigyvendinimas atlickant asmens ($eimos) pasirengimo vaiko globai (riipybai), jvaikinimui, budinéio
globotojo ir eimynos steigéjo, dalyviui veiklai vertinimg, tai yra ne maziau kaip 2 individualius
susitikimus su asmeniu, norin¢iu tapti vaiko globéju (rGpintoju), ir jo sutuoktiniu ar bendrai
gyvenantiu nejregistravusio santuokos asmeniu, taip pat jtéviu, artimuoju giminai¢iu ir jo sutuoktiniu

* Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos apra%o redakeija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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ar bendrai gyvenandiu nejregistravusio santuokos asmeniu, asmeniu, siekian¢iu jvaikinti sutuoktinio
vaika, kurie turi vykti asmens gyvenamojoje vietoje.
10. Imtis priemoniy, kad Globos centras turéty psichologg ir jo paslaugos bty prieinamos

Globos centro klientams.

Departamento vertinimo i$vados, nustatyta geroji patirtis ir galimi teisés akty pazeidimai /
neatitikimai:

VIII sritis. PAGALBOS VAIKUI IR BUDINCIAM GLOBOTOJUI, GLOBEJUI
(RUPINTOJUI), SEIMYNOS DALYVIUI, JTEVIUI POREIKIO VERTINIMAS /
INDIVIDUALAUS PAGALBOS PLANO (IPP) SUDARYMAS.

8.1. Pagalbos vaikui ir budindiam globotojui, globéjui (riipintojui), Seimynos dalyviui,
jtéviui poreikio vertinimas. Vadovaujantis Tvarkos aprasu, globos centras vertina pagalbos vaikui ir
budin¢iam globotojui, globé&jui (rlipintojui), Seimynos dalyviui, jtéviui poreikj bei sudaro individualy
pagalbos plang (toliau — IPP). Globos centras atlieka pagalbos vaikui, Seimai poreikio vertinimg,
sudaro IPP, vadovaudamasis Obeliy socialiniy paslaugy namy globos centro globojamam (rlipinamam)
vaikui ir budindiam globotojui, globéjui (rlipintojui). $eimynos dalyviui, jtéviui poreikio vertinimo ir
individualaus pagalbos plano sudarymo ir perzitiros tvarkos apra$u. patvirtintu Obeliy socialiniy
paslaugy namy direktoriaus 2021 m. sausio 11 d. jsakymu Nr. V-5 (toliau — Globos centro poreikio
vertinimo ir individualaus pagalbos plano sudarymo tvarkos aprasas).

Vertinimo metu susipaZinus su globojamy vaiky poreikiy vertinimo dokumentais, matyti, kad:

8.1.1. Globos centras individualiai atlicka konkre¢iy vaiko, $eimos pagalbos poreikiy vertinimg.
Vaiko, $eimos pagalbos poreikiai vertinami pildant Obeliy socialiniy paslaugy namy globos centro
Pagalbos vaikui ir budindiam globotojui, globéjui (riipintojui), Seimynos dalyviui, jtéviui poreikio
vertinimo ir pagalbos planavimo forma (Globos centro poreikio vertinimo ir individualaus pagalbos
plano sudarymo tvarkos apraso 1 prieda) (toliau — Pagalbos vaikui ir globéjui (riipintojui) poreikio
vertinimo ir pagalbos planavimo forma), kurioje pateikiama informacija, susijusi su vaiku ir glob¢jo
(rlipintojo) $eima. Iki 2021 m. sausio 11 d. patvirtinto Globos centro poreikio vertinimo ir
individualaus pagalbos plano sudarymo tvarkos apraso, buvo pildoma Vaiko poreikiy vertinimo ir
individualaus pagalbos plano forma. Globos centro duomenimis, vaiko poreikiai jvertinami per 30
kalendoriniy dieny nuo vaiko apgyvendinimo globéjy (ripintojy) $eimoje, kaip tai numatyta Tvarkos
aprase.

8.1.2. Pagalbos vaikui ir globéjui (rfipintojui) poreikio vertinimo ir pagalbos planavimo formoje
jvertinamos visos pagalbos poreikiy sritys, iSskiriamos vaiko stipriosios, silpnosios pusés, savybes,
jvardijama, su kokiais sunkumais susiduria vaikas, kokios problemos dél to kyla ir pan. Taip pat

* Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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jvertinamos Seimos aplinkos veiksniai, socialin¢ Seimos integracija, psichosocialiniai veiksniai ir su
jais susije¢ pagalbos Seimai poreikiai.

8.1.3. Globos centro duomenimis, atliekant vaiko, Seimos pagalbos poreikiy vertinimg. dalyvauja
globos koordinatorius (socialinis darbuotojas) arba globos koordinatorius (socialinis darbuotojas)
padalinio vadovas, vyriausiasis specialistas atestuotas socialinis darbuotojas. globéjas (rlipintojas),
globojamas (riipinamas) vaikas, galintis iSreiksti nuomong.

8.2. Individualaus pagalbos vaikui plano sudarymas. Tvarkos apraso* 24 punktu numatyta,
kad Globos centras organizuoja pagalbos teikima, vadovaudamasis atvejo vadybos metodu, tai yra
vertina poreikius, sudaro pagalbos vaikui plang, jj jgyvendina, atlieka stebésena, vertinima, koreguoja
pagal poreikj. Budintis globotojas, globéjas. nesusijes giminystes rySiais, yra atsakingas uz IPP
jgyvendinimg (Tvarkos apraso* 18.5 papunktis). Tvarkos apraso* 28.1, 29.1 papunk¢iais numatyta,
jog globos koordinatorius, koordinuodamas pagalba budintiems globotojams, glob¢jams,
nesusijusiems giminystés rySiais, kartu su budin¢iu globotoju, globeju, nesusijusiu giminystés rySiais,
ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo vaiko apgyvendinimo Seimoje sudaro vaikui IPP.
Tvarkos aprajo* 30.3 papunkliu numatyta, jog globos koordinatorius, koordinuodamas pagalbg
globéjams giminai¢iams, $eimyny dalyviams, atsiradus poreikiui sudaro vaikui IPP, bet ne véliau kaip
per 30 kalendoriniy dieny. Tvarkos aprado** 38.2 ir 39.2 papunk¢iai numato, kad per 30 kalendoriniy
dieny nuo vaiko apgyvendinimo budin¢io globotojo, globéjo (rapintojo), jtéviy Seimoje, Seimynoje
dienos sudaromas vaikui IPP.

Susipazinus su Globos centro dokumentais, matyti, kad:

8.2.1. Globos centras, jvertings globojamo vaiko pagalbos poreikius, Globos centro duomenimis
per nustatytg terming parengia Individualaus pagalbos vaikui plana. pildant Pagalbos vaikui ir globejui
(riipintojui) poreikio vertinimo ir pagalbos planavimo forma. Tki 2021 m. sausio 11 d. patvirtinto
Globos centro poreikio vertinimo ir individualaus pagalbos plano sudarymo tvarkos apraso. buvo
pildoma Vaiko poreikiy vertinimo ir individualaus pagalbos plano forma.

8.2.2. Globos centro duomenimis, rengiant IPP dalyvauja globos koordinatorius (socialinis
darbuotojas) arba globos koordinatorius (socialinis darbuotojas) padalinio vadovas, vyriausiasis
specialistas atestuotas socialinis darbuotojas, globéjas (riipintojas), globojamas (riipinamas) vaikas,
galintis iSreik$ti nuomong.

8.2.3. Isskirtiems pagalbos poreikiams numatomas pagalbos planas. uZzdaviniai, siekiami
rezultatai, poky¢iai, aptariamos reikalingos pagalbos priemonés, paslaugos, priemoniy igyvendinimo,
paslaugy teikimo trukmé, periodiskumas, nurodyti uz pagalbos jgyvendinimg atsakingi asmenys.

8.2.4. Globos centro sudaromi IPP yra iSsamus, sudaryti pagal individualig kiekvieno vaiko
situacija. keliami konkretiai vaiko / Seimos situacijai iSspresti tikslai, numatomos tinkamos pagalbos

* Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birZelio 11 d.
** Tvarkos apra$o redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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priemones.

8.3. Individualaus pagalbos vaikui plano perZiira. 2021 m. sausio 11 d. patvirtinto Globos
centro poreikio vertinimo ir individualaus pagalbos plano sudarymo tvarkos apraso 2 priedas ,,Obeliy
socialiniy paslaugy namy globos centro globojamo (ripinamo) ar priZilrimo vaiko, budincio
globotojo, globgjo (riipintojo), Seimynos dalyvio, jtévio ir jy Seimos nariy individualaus pagalbos
plano perziiiros forma® yra skirtas IPP perzitir¢jimui, kur fiksuojami pasiekti / nepasiekti rezultatai.

IX sritis. PAGALBOS GLOBOJAMIEMS VAIKAMS, BUDINTIEMS GLOBOTOJAMS,
GLOBEJAMS (RUPINTOJAMS), SEIMYNU DALYVIAMS, ITEVIAMS KOORDINAVIMAS,
ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS.

9.1. Vadovaujantis Tvarkos apradu, pagalbai budin¢iam globotojui, globéjui, nesusijusiam
giminystés ry$iais, globéjui giminaigiui, prireikus — ir Seimyny dalyviams, jtéviams koordinuoti globos
centro vadovas ar jo jgaliotas asmuo paskiria globos koordinatoriy per 5 darbo dienas* / per 3 darbo
dienas** nuo globos centro ir budin¢io globotojo tarpusavio bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo
sutarties pasiralymo dienos ar nuo globéjo, nesusijusio giminystés rySiais, glob&jo giminaitio
paskyrimo dienos, ar nuo $eimynos jsteigimo dienos, ar nuo jtéviy radytinio praSymo teikti pagalba
gavimo dienos. Arkreiptinas démesys, kad vadovaujantis Tvarkos apraso™®* 35 punktu, jsakyme del
globos koordinatoriaus paskirimo nurodomos globos koordinatoriaus pareigos, vardas, pavardé bei
asmens, kuriam bus teikiamos paslaugos, vardas, pavardé, gimimo data. Globos centro globos
koordinatoriui (socialiniam darbuotojui) ir globos koordinatoriui (socialiniam darbuotojui) padalinio
vadovui §eimyna, globéjai (riipintojai) paskirti Obeliy socialiniy paslaugy namy direktoriaus jsakymu.

9.2. Tvarkos apraso 22 punktu* / 2.7 papunk&iu** numatyta globos centro teikiama ir
organizuojama psichosocialiné pagalba, konsultavimo, tarpininkavimo paslaugos, intensyvi pagalba,
laikino atokvépio paslaugos, teising ir kita pagalba.

Susipazinus su informacija apie organizuojamas bei teikiamas Globos centro paslaugas ir
pagalbg, matyti, kad:

9.2.1. Globos centras budintiems globotojams, $eimynos dalyviams, globéjams (rfipintojams) ir
ju §eimos nariams organizuoja ir teikia konsultavimo, tarpininkavimo paslaugas, psichologo paslaugas,
intensyvig pagalba, sociokultlirines paslaugas, organizuoja teising pagalbg, kity specialisty pagalbg
(pvz., logopedy. specialiyjy pedagogy, vaiko neformaliojo ugdymo paslaugas), Svietimo pagalba,
sveikatos priezifiros paslaugas. Globos centro duomenimis iki $iol nebuvo poreikio organizuoti vaiky
priezidiros ir uzimtumo paslaugy. Vertinamuoju laikotarpiu Globos centro budinti globotoja suteiké
laikino atokvépio paslaugg Prieny rajono Jiezno paramos Seimos centro globéjams giminaitiams
(2021 m. rugpjicio 20 d. Laikino atokvépio paslaugos organizavimo ir finansavimo triSalé sutartis
Nr. 1).

* Tvarkos apra%o redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos apra%o redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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9.2.2. Kriziniais atvejais intensyvi pagalba organizuojama ir teikiama pagal poreikj individualiai.
Globos centras vertinamuoju laikotarpiu organizuoja ir teikia intensyvig pagalba 2 nesusijusiy
giminystés rysiais globéjy Seimose globojamiems vaikams (2 intensyvios pagalbos atvejai). 1 glob¢jos
piminaités §eimoje globojamam vaikui (1 intensyvios pagalbos atvejis) intensyvi pagalba Siuo metu
nebeteikiama, Seimai pakeitus gyvenamaja vietg (persikélus gyventi j kita savivaldybg).

9.2.3. Globos centras pildo Globé¢jams (rlipintojams), jtéviams, budintiems globotojams ar
Seimynos dalyviams suteikty paslaugy suvesting (toliau — Suteikty paslaugy suvesting). kurioje
fiksuojama informacija apie suteiktas paslaugas: nurodoma paslaugos suteikimo data, bendravimo
bidas (konsultacija globos centre, kliento namuose, telefonu, el. pastu ar kt.), pateikiamas trumpas
situacijos apraSymas, nurodomas paslaugos gavéjas, darbuotojo pareigos, vardas, pavarde. Suteikty
paslaugy suvestinéje informacija fiksuojama ranka. Siekiant aiSkesnio informacijos fiksavimo,
pateikimo, pildant Globos centro dokumentus, siilytina taikyti informaciniy technologijy naudojimo
praktikg.

9.2.4. Globos centro duomenimis, vertinamuoju laikotarpiu buvo uZtikrinamas psichologo
paslaugy prieinamumas pagal budin¢iy globotojy, Seimynos dalyviy, globéjy (ripintojy) ir jy Seimos
nariy poreikius. Siuo metu Globos centro paslaugy gavejams paslaugas teikia 1 psichologas (6.5 val.
per ménesj) pagal 2021 m. sausio 11 d. Paslaugy pirkimo sutartj Nr. OSPN-1. Psichologo per meénesj
organizuojamos, suteiktos paslaugos fiksuojamos Paslaugy teikimo ZiniaraStyje (pagal 2021 m.
sausio 11 d. psichologo paslaugy pirkimo sutartj Nr. OSPN-1), kuriame nurodoma informacija:
suteiktos paslaugos data, asmens, kuriam buvo suteikta paslauga. inicialai, paslaugy trukmé (val.),
kaina, trumpas paslaugos aprasymas (pvz., individuali konsultacija, seminaras - paskaita Seimoms).
Psichologo organizuojamos paslaugos taip pat fiksuojamos Suteikty paslaugy suvestingje.

Globos centro duomenimis, pagal Globos centro paslaugy gavéjy poreikius psichologo
konsultacijos buvo organizuojamos papildomai, pavyzdziui, Visuomenés sveikatos biure,
Bendruomeniniuose $eimos namuose, Rokiskio rajono savivaldybeés pedagogingje psichologingje
tarnyboje (taip pat pagal poreikj buvo organizuojamos nuotolinés konsultacijos).

Atkreiptinas démesys, kad 2021 m. birZelio 12 d. jsigaliojus naujai Tvarkes apraso
redakcijai, psichologo paslaugy teikimui nustatyti grieztesni reikalavimai, pavyzdZiui:

- Tvarkos aprafo** 38.5 papunktyje numatyta, kad globos koordinatorius,
koordinuodamas pagalbg budintiems globotojams, reguliariai organizuoja psichologo
konsultacijas budin¢iam globotojui ir jo priziarimam vaikui. PriZiirimo vaiko adaptacijos
laikotarpiu, laikinai apgyvendinus priZiiirimg vaikg budincio globotojo Seimoje, nustacius vaikui
nuolating globg (riipybg) kitoje Seimoje ar pakeitus budintj globotojg, intensyvi psichologo
pagalba budiné¢iam globotojui ir jo prizifirimam vaikui teikiama 2 savaites iki ir 2 savaites po Siy

* Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos apra$o redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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sprendimy, lemianéiy Sias aplinkybes, jsiteis¢jimo. Siuo laikotarpiu psichologas suteikia po 2-5
papildomas konsultacijas. PriZiiirimo vaiko graZinimo j Seimg atveju 2-5 papildomos psichologo
konsultacijos budinéiam globotojui ir jo prizidrimam vaikui suteikiamos iki jo grazinimo j Seimg
ir 2-5 papildomos psichologo konsultacijos — po jo grazinimo j Seimg. Nustatius poreikj,
psichologo pagalba organizuojama ir kartu gyvenantiems budintio globotojo Seimos nariams.
Esant krizinei situacijai, psichologo pagalba, jvertinus poreikj, turi buti teikiama budindio
globotojo namuose.

- Tvarkos aprafo** 39.11 papunktyje numatyta, kad globos koordinatorius,
koordinuodamas pagalbg globéjams (rapintojams), Seimyny dalyviams ir jtéviams, reguliariai
organizuoja psichologo pagalbg Seimynos dalyviams, globéjui (rapintojui) ir jo globojamam
(riipinamam) vaikui, jtéviams ir jy jvaikintam vaikui, jei yra pradymas teikti koordinuoty
pagalbg.

- Tvarkos apraso** 40 punkte numatyta, kad globojamo (riipinamo), jvaikinto vaiko
adaptacijos periodu, nustacius globg (riipyba) Seimoje, Seimynoje ar pasikeitus vaiko globéjui
(riipintojui), 2 savaites iki ir po Siy aplinkybiy atsiradimo Scimynos dalyviui, glob¢jui
(riipintojui) ir jo globojamam (riipinamam) vaikui psichologas suteikia 2-5 papildomas
konsultacijas. Jei globojamas (riipinamas) vaikas gryzinamas j Seimg, intensyvi psichologo
pagalba teikiama taip: 2-5 papildomos psichologo konsultacijos suteikiamos Seimynos dalyviui,
globéjui (riipintojui) bei jo globojamam (ripinamam) vaikui iki grgzinimo j Seimg ir
2-5 papildomos psichologo konsultacijos suteikiamos globéjui (riipintojui), globojamg
(riipinamy) vaika graZinus j Seimg. Esant porcikiui ir tévy sutikimui, vaikg grgzinus j Seimg,
2-5 papildomos psichologo konsultacijos gali buti suteiktos vaikui, kurio globa (riipyba) yra
nutrikusi. Jvaikinto vaiko adaptacijos periodu psichologo konsultacijos jtéviams ir (ar)
jvaikintam vaikui teikiamos, esant jtéviy praSymui.

- Tvarkos aprafo®* 41 punkte numatyta, kad nustaius psichologo pagalbos poreik], ji
organizuojama ir kartu gyvenantiems globéjo (riipintojo) Seimos nariams. Krizinéje situacijoje
psichologiné pagalba, jvertinus poreikj, turi biti teikiama globéjo (riipintojo) namuose.

Atsizvelgiant j auk3Ciau iSdéstytus Tvarkos apraSo** reikalavimus, apibreéziandius
psichologo paslaugy teikima, darytina iSvada, kad Globos centro Siuo metu organizuojamos
psichologo paslaugos gali neatliepti Globos centro paslaugy gavéjy psichologo paslaugy poreikiu,
kaip tai numatyta Tvarkos apraSe**.

9.3. Tvarkos apra3o 6.15 papunktyje* / 9.11 papunktyje** numatyta, kad viena i$ globos centro
funkeijy — organizuoti ir (ar) teikti laikino atokvépio paslaugas budintiems globotojams, globéjams,
nesusijusiems giminystés rysiais, globéjams giminai¢iams, Seimynos dalyviams:

* Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birZelio 11 d.
** Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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9.3.1. Globos centras neturi laikino atokvépio paslaugy organizavimo / teikimo tvarkos,
kurioje biity numatyta laikino atokvépio paslaugos suteikimo budintiems globotojams,
globéjams (riipintojams), Seimynos dalyviams procedira (numatyta prasymo pateikimo /
atmetimo tvarka ir terminai, apmokéjimo tvarka ir kt.). Globos centro duomenimis vertinamuoju
laikotarpiu Globos centro budintiems globotojams, globéjams (rlipintojams), Seimynos dalyviams
nebuvo suteikta laikino atokvépio paslaugy. Pazymétina, kad Globos centro budinti globotoja suteike
laikino atokvépio paslaugg Prieny rajono Jiezno paramos Seimos centro glob¢jams giminai¢iams
(2021 m. rugpjicio 20 d. Laikino atokvépio paslaugos organizavimo ir finansavimo trisale sutartis
Nr. 1).

9.3.2. Remiantis Globos centro pateikta informacija, laikino atokvépio paslauga gali teikti
Globos centro budintys globotojai, kurie yra pabaige GIMK programos mokymus. Jy vertinimo metu
aptarti laikino atokvépio teikimo klausimai, i§vadoje nurodomas budinio globotojo pageidavimas
teikti laikino atokvépio paslaugg (pavyzdziui pateikta 2021 m. birzelio 23 d. Obeliy socialiniy
paslaugy namy Pakartotiné i§vada dél 7. 7. pasirengimo biiti budingia globotoja Nr. GI-50).

X sritis. GLOBOS CENTRO ADMINISTRAVIMAS, ZMOGISKIEJI IR FINANSINIAI
ISTEKLIAI, PROFESINIS TOBULEJIMAS.

10.1. Personalas, darbo kriivis. Tvarkos apra$o 32 punkte* / 44 punkte** nurodyta, kad
didziausias atvejy, tenkan¢iy vienam globos koordinatoriui, skai¢ius yra 30-40, i3 jy ne daugiau kaip
S intensyvios pagalbos koordinavimo atvejai. Vertinimo metu nustatyta, kad Globos centre dirba
1 globos koordinatorius (socialinis darbuotojas) padalinio vadovas (toliau — globos koordinatorius,
globos centro vadovas) ir 1 globos koordinatorius (socialinis darbuotojas) (toliau — globos
koordinatorius): globos koordinatorius (1 etatas) dirba su 32 vaikais (atvejais), i§ jy 2 intensyvios
pagalbos atvejai; globos koordinatorius, globos centro vadovas (1 etatas) dirba su 35 vaikais (atvejais),
intensyvios pagalbos atvejy neturi.

Globos centro globos koordinatoriui ir globos koordinatoriui, globos centro vadovui priskirty
vaiky, globojamy (riipinamy) globéjy (rlpintojy), ir intensyviy atvejy skaiciai nevirija teises aktais
nustatyty atvejy skaiciaus. Globos centre uZtikrinamas globos koordinatoriaus, globos centro vadovo ir
globos koordinatoriaus pavadavimo (ligos atveju ar atostogy metu) ir darby testinumo klausimas.

10.2. Tvarkos aprafo** 33 punkte nurodyta, kad Globos centre esant iki 50 koordinuojamy
atvejy, paslaugas Tarnybos atestuotas asmuo teikia ne maziau kaip 40 darbo valandy per savaitg,
iki 100 koordinuojamy atvejy — ne maziau kaip 80 darbo valandy per savaite, iki 150 koordinuojamy
atvejy — ne maziau kaip 120 val. per savaitg, o esant daugiau negu 150 atvejy, — ne maZziau kaip
160 val. per savaite. Vertinimo metu nustatyta, kad Globos centre dirba 2 Tarnybos atestuoti asmenys
(vyriausieji specialistai atestuoti socialiniai darbuotojai), kiekvienas po 1 etatg. Globos centre yra 67

* Tvarkos aprago redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
*% Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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koordinuojami (globojamy (rlipinamy) vaiky) atvejai.

Atsizvelgiant j tai matyti, kad Globos centro Tarnybos atestuoty asmeny (vyriausiyjy specialisty
atestuoty socialiniy darbuotojy) darbo krivis atitinka Tvarkos aprase** nustatytg darbo kriivj.

10.3. Profesinés kompetencijos tobulinimas. Obeliy socialiniy paslaugy namy globos centro
darbuotojy 2021 m. kvalifikacijos kélimo plane, patvirtintame Obeliy socialiniy paslaugy namy
direktoriaus 2021 m. sausio 11 d. jsakymu Nr. V1-5, numatytas kvalifikacijos kélimas Globos centro
globos koordinatoriams (socialiniams darbuotojams), Tarnybos atestuotiems asmenims. I§ Globos
centro pateikty dokumenty matyti, kad Globos centras organizuoja profesinés kompetencijos
tobulinima Globos centro specialistams — 2020 m. globos koordinatorius (globos koordinatorius,
globos centro vadovas Globos centre dirba nuo 2021 m. kovo ménesio) ir 2 Tarnybos atestuoti
asmenys (vyriausieji specialistai atestuoti socialiniai darbuotojai) idklaus¢ daugiau nei 16 akademiniy
valandy su Globos centro veikla susijusiy mokymuy, kaip tai numatyta teisés aktuose.

10.4. Pateiktame Budinciy globotojy 2020 m. mokymy sqrase nenurodyla informacija apie
budinciy globotojy mokymy trukme, nenurodytas mokymy pavadinimas, tatiau Globos centro
duomenimis, 1 budingiam globotojui 2020 m. buvo organizuojami mokymai aktualiomis temomis,
kuriy trukmé daugiau nei 16 akademiniy valandy per metus, I budinciam globotojui 2020 m. tokiy
mokymy nebuvo organizuota. Remiantis Globos centro pateikta informacija, 2021 m. 2 budintiems
globotojams yra suplanuoti mokymai aktualiomis temomis, kuriy trukmé daugiau nei 16 akademiniy
valandy per metus — 1 budintis globotojas (Obeliy socialiniy paslaugy namy budin¢io globotojo
bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo sutartis Nr. BGS-3 sudaryta 2021 m. sausio 21 d.) Siuo metu
isklause 14 akademiniy valandy mokymy (kitas budintis globotojas dirba nuo 2021 m. birZelio
menesio).

Atkreipiame démesj j tai, kad siekiant uZtikrinti budin&iy globotojy profesinés kompetencijos
tobulinima, Globos centras turi budintiems globotojams organizuoti mokymus aktualiomis temomis,
kuriy trukmé ne maziau nei 16 akademiniy valandy per metus.

10.5. Globos centro administravimas. Globos centras turi jstaigos veikla reglamentuojancius
dokumentus:

10.5.1. Atkreiptinas démesys, kad 2021 m. birZelio 1 d. Obeliy socialiniy paslaugy namy
budin¢io globotojo bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo sutarties Nr. BGS-4 (toliau — Budin¢io
globotojo paslaugy teikimo sutartis Nr. 1) 13.4 papunktyje ir 2021 m. sausio 21 d. Obeliy
socialiniy paslaugy namy budinéio globotojo bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo sutarties
Nr. BGS-3 (toliau — Budin&io globotojo paslaugy teikimo sutartis Nr. 2) 14.4 papunktyje
nurodytas 5 darbo dieny terminas globos koordinatoriaus paskirimui neatitinka Tvarkos apraSo
redakcijos, jsigaliojusios nuo 2021 m. birZelio 12 d., 35 punkte nustatyto termino — globos

* Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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koordinatorius paskiriamas globos centro vadovo jsakymu per 3 darbo dienas nuo globos centro
ir budintio globotojo tarpusavio bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo sutarties pasiraSymo
dienos ar nuo globéjo (riipintojo) paskyrimo dienos, ar nuo Seimynos jsteigimo dienos, ar nuo
jtéviy rasytinio prasymo teikti pagalbg gavimo dienos.

10.5.2. Budin&io globotojo paslaugy teikimo sutarties Nr. 1 13.7 papunktyje ir Budincio
globotojo paslaugy teikimo sutarties Nr. 2 14.7 papunktyje apibrézti - reikalavimai
konsultacijoms neatitinka Tvarkos apraSo redakcijos, jsigaliojusios nuo 2021 m. birzelio 12 d.,
38.3 papunktyje nustatyty reikalavimy — numatyta, kad globos koordinatorius, koordinuodamas
pagalbg budintiems globotojams, reguliariai (ne refiau kaip vieny karty per dvi savaites,
intensyvios pagalbos atvejais — ne rediau kaip 1-2 Kartus per savaite) teikia ir (ar) organizuoja
individualias konsultacijas budinfiam globotojui ir prizidrimam vaikui. Nustatius poreikj,
individualios globos centro specialisty konsultacijos gali bati organizuojamos daZniau ir (ar)
intensyvi pagalba turi biiti organizuojama budinéio globotojo gyvenamojoje vietoje.

10.5.3. Buding&io globotojo paslaugy teikimo sutarties Nr. 1 13.7 papunktyje ir Budintio
globotojo paslaugy teikimo sutarties Nr. 2 14.7 papunktyje apibrézti reikalavimai psichologo
pagalbai neatitinka Tvarkos aprafo redakcijos, jsigaliojusios nuo 2021 m. birzelio 12 d.,
38.5 papunktyje nustatyty reikalavimy.

10.5.4. Atkreiptinas démesys, kad Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) padalinio
vadovo pareigybés aprafymo, patvirtinto Obeliy vaiky globos namy direktoriaus 2021 m.
kovo 26 d. jsakymu Nr. V-40 (toliau — Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) padalinio
vadovo parcigybés apradymas), ir Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) pareigybés
aprafymo, patvirtinto Obeliy vaiky globos namy dircktoriaus 2021 m. kovo 26 d. jsakymu
Nr. V-40 (toliau — Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) pareigybés apraSymas),
8.4 papunktyje apibrézti reikalavimai psichologo pagalbai neatitinka Tvarkos apraSo redakcijos,
jsigaliojusios nuo 2021 m. birZelio 12 d., 38.5 papunktyje nustatyty reikalavimy.

10.5.5. Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) padalinio vadove pareigybés
apraSymo ir Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) pareigybés apraSymo
10.4 ir 11.4 papunk&iuose apibrézti reikalavimai psichologo pagalbai neatitinka Tvarkos apraso
redakeijos, jsigaliojusios nuo 2021 m. birzelio 12 d., 40 punkte nustatyty reikalavimy.

10.5.6. Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) padalinio vadovo pareigybés
apraSymo ir Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) pareigybés apraSymo
11.1 papunktyje apibréZti reikalavimai konsultacijoms neatitinka Tvarkos aprado redakcijos,
isigaliojusios nuo 2021 m. birzelio 12 d., 39 punkte nustatyty reikalavimy (39.7, 39.8
papunkdiai).

* Tvarkos apra$o redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2021 m. birZelio 12 d.
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10.5.7. Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) pareigybés aprasymo tekste (pvz., 2,
4 punktuose apibréZiant pareigybés pavadinimg ir paskirtj) vartojama Globos koordinatoriaus
(socialinio darbuotojo) padalinio vadovo sgvoka.

10.5.8. Atkreiptinas démesys, kad Obeliy socialiniy paslaugy namy direktoriaus 2021 m.
sausio 11 d. jsakymu Nr. V-5 patvirtintame Obeliy socialiniy paslaugy namy globos centro
veiklos aprage dalis jtvirtinty nuostaty neatitinka Tvarkos apraso redakcijos, jsigaliojusios nuo
2021 m. birelio 12 d., nuostaty (pavyzdZiui, numatytas pagalbai budin¢iam globotojui, globéjui
(riipintojui), Seimyny dalyviams, jtéviams koordinuoti globos koordinatoriaus paskirimo
terminas, numatyta psichologo paslaugy teikimo tvarka, globos koordinatoriaus konsultacijy
teikimo tvarka, laikino atokvépio paslaugos suteikimo budintiems globotojams, globéjams
(ripintojams), Seimynos dalyviams tvarka, procediira neatitinka Tvarkos apraSo** nuostaty,
apibréziandiy Siuos klausimus ir kt.).

10.5.9. Atkreiptinas Roki¥kio rajono savivaldybés administracijos ir Globos centro
démesys, kad Rokiskio rajono savivaldybeés tarybos 2021 m. liepos 30 d. sprendimu Nr. TS-171
patvirtintame Globos centro veiklos, vaike budintio globotojo, glob¢jo (riipintojo),
profesionalaus globéjo vykdomos prieZiiiros organizavimo Rokiskio rajono savivaldybéje
tvarkos apraSe dalis jtvirtinty nuostaty neatitinka Globos Tvarkos apraso redakcijos,
jsigaliojusios nuo 2021 m. birZelio 12 d., nuostaty (pavyzdZiui, Tvarkos aprase** nevartojama
profesionalaus globéjo savoka, néra numatytas profesionalaus globéjo tarpusavio
bendradarbiavo ir paslaugy teikimo sutarties sudarymas, neapibrézta, kad profesionalus
globéjas vykdo veiklg pagal individualios veiklos pazymg, neapibréZtos profesionalaus globéjo
funkcijos, néra apibrézta laikino atokvépio paslaugos suteikimo profesionaliam globéjui tvarka,
procediira, néra numatytas profesionalaus globéjo veiklos finansavimas ir kt.).

XI sritis. SUINTERESUOTU ASMENU AR INSTITUCLJY PRASYMAI / SKUNDAI DEL
GLOBOS CENTRO VEIKLOS IR TEIKIAMU PASLAUGU.

11. Globos centro gauti praymai, skundai registruojami Asmeny praSymy, skundy, praneSimy

registre. Vertinamuoju laikotarpiu skundy dél Globos centro veiklos, teikiamy paslaugy nebuvo gauta.

Departamento rekomendacijos':
1. Dél laikino atokvépio paslaugos Globos centrui rekomenduojama:
1.1. Patvirtinti laikino atokvépio paslaugy organizavimo / teikimo tvarka, kurioje bty numatyta

detali laikino atokvépio paslaugos suteikimo budintiems globotojams, globéjams (rUpintojams),

! Atkreiptinas démesys, kad nuo 2021 m. birzelio 12 d. galioja nauja Tvarkos apraso redakcija, kuria Globos centras turéty
vadovautis, taip pat ir jgyvendindamas pateiktas Departamento rekomendacijas.

* Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos apraso redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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Seimynos dalyviams procediira (aptarta praSymo pateikimo, tenkinimo / atmetimo tvarka, terminai,
paslaugos jkainiai, apmokéjimo tvarka ir kt.), taip pat numatyta su tvarka pasiraytinai supaZindinti
budinéius globotojus, globéjus (riipintojus), Seimynos dalyvius.

1.2. Uztikrinti laikino atokvépio paslaugos organizavimg ir vykdyma. kaip tai numatyta teisés
akty nuostatose.

2. Uztikrinti psichologo paslaugy teikimg, atliepiant Globos centro paslaugy gavéjy poreikius
psichologo paslaugoms, vadovaujantis Tvarkos apraSo redakcija, jsigaliojusia nuo 2021 m.
birzelio 12 d.

3. Globos centrui rekomenduojama patikslinti Globos centro 2021 m. birZelio 1 d. Obeliy
socialiniy paslaugy namy budin¢io globotojo bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo sutartyje
Nr. BGS-4 ir 2021 m. sausio 21 d. Obeliy socialiniy paslaugy namy budincio globotojo
bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo sutartyje Nr. BGS-3 apibréztg terming globos koordinatoriaus
paskirimui, reikalavimus globos koordinatoriaus konsultacijoms, koordinuojant pagalba budintiems
globotojams, reikalavimus psichologo pagalbai, vadovaujantis Tvarkos apraSo redakcija, jsigaliojusia
nuo 2021 m. birzelio 12 d.

4. Globos centrui rekomenduojama patikslinti Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo)
padalinio vadovo pareigybés apradyme ir Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) pareigybés
apra§yme (patvirtinti Obeliy vaiky globos namy direktoriaus 2021 m. kovo 26 d. jsakymu Nr. V-40)
apibréztus reikalavimus psichologo pagalbai, reikalavimus konsultacijoms, vadovaujantis Tvarkos
apraso redakcija, jsigaliojusia nuo 2021 m. birZelio 12 d.

5. Globos centrui rekomenduojama patikslinti Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo)
pareigybés apra§yma, panaikinant Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) padalinio vadovo
savoka, pavyzdziui, apibréziant Globos koordinatoriaus (socialinio darbuotojo) pareigybés pavadinimg
ir paskirtj.

6. Globos centrui rekomenduojama patikslinti Obeliy socialiniy paslaugy namy direktoriaus
2021 m. sausio 11 d. jsakymu Nr. V-5 patvirtintg Obeliy socialiniy paslaugy namy globos centro
veiklos aprasg (pavyzdZiui, nuostatas, apibréZian¢ias numatytg pagalbai budin¢iam globotojui, globéjui
(riipintojui), Seimyny dalyviams, jtéviams koordinuoti globos koordinatoriaus paskirimo terming,
psichologo paslaugy teikimo tvarka, globos koordinatoriaus konsultacijy teikimo tvarka, laikino
atokveépio paslaugos suteikimo budintiems globotojams, globéjams (rlipintojams), Seimynos dalyviams
tvarkg, procedirg ir kt.), vadovaujantis Tvarkos apraSo redakcija, jsigaliojusia nuo 2021 m.
birzelio 12 d.

7. Atkreiptinas Rokiskio rajono savivaldybés administracijos ir Globos centro démesys, kad
Rokikio rajono savivaldybés tarybos 2021 m. liepos 30 d. sprendimu Nr. TS-171 patvirtintame

* Tvarkos aprado redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos apra¥o redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.
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Globos centro veiklos, vaiko budin¢io globotojo, globéjo (riipintojo), profesionalaus globgjo
vykdomos priezitiros organizavimo Rokiskio rajono savivaldybéje tvarkos aprade dalis jtvirtinty
nuostaty neatitinka Globos Tvarkos apra$o redakcijos. jsigaliojusios nuo 2021 m. birZelio 12 d.,
nuostaty (pavyzdziui, Tvarkos aprase** nevartojama profesionalaus glob¢jo savoka, néra numatytas
profesionalaus glob¢jo tarpusavio bendradarbiavo ir paslaugy teikimo sutarties sudarymas,
neapibréZta, kad profesionalus globéjas vykdo veikla pagal individualios veiklos pazyma, neapibréztos
profesionalaus globéjo funkcijos, néra apibréta laikino atokvepio paslaugos suteikimo profesionaliam

globgjui tvarka, procediira, néra numatytas profesionalaus globéjo veiklos finansavimas ir kt.).

Vertinimg atliko:
Tarnybos atstovas: Panevézio apskrities :
. PRIEC o 5 . 5 PRI 4 . 7 g
vaiko teisiy apsaugos skyriaus Panevézio rajone /,'(/f/'/
v

vyriausioji specialisté Vaida Jakaitien¢

(pareigos) parasas) (vardas ir pavardé)
Tarnybos atstovas: Panevezio apskrities .
o . 3 . . . . ’\,t . (/’
vaiko teisiy apsaugos skyriaus Panevézio rajone (p

vyriausioji specialisté T Irena Matuzeviciené
(pareigos) \(pa’raéas) (vardas ir pavardé)

Departamento atstovas:
[staigy priezilros skyriaus

vyriausioji specialiste Liubov Kotova
. e . s
(pareigos) m\-p%g (vardas ir pavarde)

* Tvarkos aprafo redakcija galiojanti nuo 2019 m. spalio 12 d. iki 2021 m. birzelio 11 d.
** Tvarkos apra$o redakcija galiojanti nuo 2021 m. birzelio 12 d.



